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 W powyższej sprawie załączam następujące dokumenty:
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Starostwo Powiatowe w Krośnie Odrzańskim
ul.Piastów 10B, 66-600 Krosno Odrzańskie                                                                                                                               
tel . 68 383 02 35                                                                                                                                                    
www. powiatkrosnienski.pl rzecznikkonsumentow@powiatkrosnienski.pl
Ważne informacje:

1. Powiatowy Rzecznik Konsumentów wykonuje zadania na podstawie przepisów ustawy 
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów.

1. Powiatowy Rzecznik Konsumentów występuje do przedsiębiorcy dopiero po wyczerpaniu przez konsumenta drogi postępowania reklamacyjnego.

1. Złożenie wniosku do Powiatowego Rzecznika Konsumentów  nie przerywa biegu przedawnienia. 

1. Powiatowy Rzecznik Konsumentów rozpatruje wnioski bez zbędnej zwłoki, w kolejności wpływu.

1. Dane osobowe zawarte we wniosku będą przetwarzane w celu wypełnienia obowiązków prawnych, tj. w celu wykonywania przez Powiatowego Rzecznika Konsumentów zadań 
w zakresie ochrony praw i interesów konsumenta. Szczegółowe informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych dostępne są na stronie internetowej www.powiatkrosnienski.pl oraz w siedzibie Powiatowego Rzecznika Konsumentów 
przy ul. Piastów 10B w Krośnie Odrzańskim.
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