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I | PRODUKT to rzecz ruchoma:

* nowa lub uzywana, naprawiana lub regenerowana,
* przeznaczona do uzytku konsumentéw lub co
do ktorej istnieje prawdopodobienstwo, ze moze
by¢ uzywana przez konsumentow, nawet jezeli nie
byta dla nich przeznaczona,
 dostarczana lub udostepniona przez producenta lub
dystrybutora, zaréwno odpfatnie jak i nieodptatnie,
* dostarczana takze w ramach swiadczenia ustugi.

Produktem nie jest:

* rzecz uzywana dostarczana jako antyk albo rzecz
wymagajgca naprawy lub regeneracji przed uzyciem,
o ile dostarczajgcy powiadomit o tych wtasciwo-
Sciach rzeczy.

? PRODUKT BEZPIECZNY jest to produkt, ktory
. w zwyktych lub innych, dajacych sie przewidzie¢ wa-
runkach jego uzywania, z uwzglednieniem czasu ko-
rzystania z produktu, a takze, w zaleznosci od rodza-
ju produktu, sposobu uruchomienia oraz wymogoéw

instalacji i konserwacji, nie stwarza zadnego zagroze-
nia dla konsumentéw lub zagrozenie jest znikome,
dajace sie pogodzi¢ ze zwyktym uzywaniem produk-
tu i uwzgledniajace wysoki poziom wymagan doty-
czacych ochrony zdrowia i zycia ludzkiego.

PRODUCENT to:

* przedsiebiorca prowadzacy na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej lub w Unii Europejskiej dziatalnos¢
polegajaca na wytwarzaniu produktu albo kazda in-
na osoba, ktéra wystepuje jako wytwodrca, umiesz-
czajac na produkcie badZ do niego dofaczajgc swoje




nazwisko, nazwe, znak towarowy badz inne odréz-

niajgce oznaczenie, a takze osobe, ktéra naprawia
lub regeneruje produkt,

przedstawiciel wytwércy, a jezeli wytwodrca nie wy-
znaczyt przedstawiciela — importer produktu, w przy-
padkach gdy wytwdrca nie prowadzi dziatalnosci
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ani w Unii
Europejskiej,

przedsiebiorca uczestniczacy w dowolnym etapie
procesu dostarczania lub udostepniania produktu,
jezeli jego dziatanie moze wptywad na witasciwosci
produktu zwigzane z jego bezpieczenstwem.

Do obowigzkéw producenta nalezy:

* wprowadzanie na rynek tylko bezpiecznych
produktéw,

* dostarczanie konsumentom informacji dotyczacych
zagrozen zwigzanych z uzytkowaniem produktu.

PRAWA KONSUMENTA

Konsumenci moga:

* zgtaszac¢ do UOKIK lub Inspekcji Handlowej informa-
cje o niebezpiecznych produktach,

* zgtasza¢ do UOKIK wnioski dotyczace dziatania
nadzoru rynku i kontroli w zakresie bezpieczenstwa
produktéw,

* przedstawia¢ UOKIiK opinie w przypadku uznania
przez Komisje Europejska, ze dany produkt stwarza
powazne zagrozenie.

Jezeli Prezes UOKIK wyda decyzje o wycofaniu produk-

téw od uzytkownikéw, konsument ma prawo zadad

odkupienia wyrobu za cene za jakg zostat on nabyty.



Z roszczeniem takim konsument moze wystgpic¢ wobec:
* dystrybutora, jesli posiada dowdd zakupu,
* producenta, jesli nie posiada takiego dowodu.

Informacje dotyczace wycofywania produktéw bedg
publikowane m.in. na stronach internetowych UOKiK
(www.uokik.gov.pl).

NADZOR NAD
BEZPIECZENSTWEM
PRODUKTOW

Kazdy produkt trafiajgcy na rynek musi by¢ bezpieczny
dla uzytkownikéw. Organem sprawujacym nadzor

nad ogdlnym bezpieczenstwem produktdw jest Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Kontrole
produktéw w zakresie wymagan dotyczacych bezpie-
czenstwa i nadzoér nad prawidfowoscig oznakowania
produktéw sprawuje Inspekcja Handlowa.

REJESTR PRODUKTOW
NIEBEZPIECZNYCH

Od 2001 r. w Polsce istnieje rejestr produktéw
niebezpiecznych. Wpisuje sie do niego informacje

o produktach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu kon-
sumentéw. Na stronach Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw — www.uokik.gov.pl, znajduje sie
lista produktéw uznanych za niebezpieczne. Wkrétce
rejestr zostanie znacznie rozszerzony i konsumenci
uzyskajg wiecej informacji o produktach niebezpiecz-
nych oraz takich, ktére nie spetniajg zasadniczych
wymagan.
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Niezaleznie od umieszczenia produktu w rejestrze,
osoba wprowadzajgca na rynek produkty niebezpiecz-
ne podlega grzywnie lub karze pozbawienia wolnosci.

Jezeli konsument poniesie szkode w zwigzku z uzytko-
waniem produktu, ma prawo wystgpic¢ do sadu z rosz-
czeniem o odszkodowanie na podstawie przepisow
Kodeksu cywilnego.

Informacje dotyczace bezpieczenstwa produktéw moz-

na uzyska¢ w Departamencie Nadzoru Rynku Urzedu

Ochrony Konkurencji Konsumentéw (tel. 55 60 390,

fax 827 03 04). Do tego departamentu oraz do Inspek-

¢ji Handlowej mozna zgtaszac podejrzenia dotyczace

produktéw niebezpiecznych.

Takie zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej:

* dane identyfikujgce towar, w tym nazwe producenta,

* informacje o rodzaju zagrozenia stwarzanego przez
produkt.




DziAtANIA PODEJMOWANE
W ODNIESIENIU DO
PRODUKTOW

NIEBEZPIECZNYCH

Jezeli produkt wprowadzony do obrotu nie spefnia
wymagan bezpieczenstwa, Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw moze:

zazada¢ od producenta informacji o zagrozeniach
zwigzanych z produktem oraz informacji dotycza-
cych srodkéw ostroznosci niezbednych do odwré-
cenia grozacego niebezpieczenstwa,

poddac produkt badaniu we wtasciwym akredyto-
wanym laboratorium,

nakazac podanie producentowi odpowiednich
ostrzezen do publicznej wiadomosci,

okresli¢ szczegotowe obowigzki producenta doty-
czace udzielania konsumentom odpowiednich
informacji o produkcie,

nakaza¢ producentowi zapewnienie zgodnosci
produktu z wymaganiami bezpieczenstwa,
nakazad producentowi wycofanie produktu z ob-
rotu lub podjecie dziatar zmierzajgcych do odku-
pienia produktu od osob, ktére faktycznie nim
witadaja,

nakazac producentowi zniszczenie produktu, gdy
stanowi to jedyny srodek zapewniajgcy usuniecie
niebezpieczenstwa.

Konkretny wyréb moze réwniez zosta¢ wpisany
do rejestru produktow niebezpiecznych lub reje-
stru produktow, ktére nie spetfniajg zasadniczych
wymagan.
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