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Zasady wejścia na teren Starostwa Powiatowego
 w Krośnie Odrzańskim w towarzystwie psa asystującego
1. Osoba niepełnosprawna wraz z psem asystującym lub psem przewodnikiem ma prawo wstępu
do budynków Starostwa Powiatowego w Krośnie Odrzańskim. 
Dla własnego komfortu osoba z niepełnosprawnością może uprzedzić Starostwo  telefonicznie
lub mailowo o swojej wizycie.  

tel. 68 378 88 88 wew. 210, e-mail: w.pobiedzinska@powiatkrosnienski.pl
2. Warunkiem skorzystania z uprawnienia jest wyposażenie psa asystującego lub psa przewodnika
w uprząż oraz posiadanie przez osobę niepełnosprawną certyfikatu potwierdzającego status psa asystującego lub psa przewodnika i zaświadczenia o wykonaniu wymaganych szczepień weterynaryjnych.
3. Osoba niepełnosprawna nie jest zobowiązana do zakładania psu asystującemu lub psu przewodnikowi kagańca oraz prowadzenia go na smyczy.
4. Uprawnienia nie zwalniają osoby niepełnosprawnej  z odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez psa asystującego lub psa przewodnika.
5. Certyfikat potwierdzający status psa asystującego wydawany jest przez uprawniony do tego podmiot, prowadzący szkolenie psów asystujących. Każdy certyfikat ma numer nadawany
przez podmiot prowadzący szkolenie. Podmioty te są również zobowiązane do prowadzenia dokumentacji szkolenia. Certyfikat zawiera m.in.: miejsce i datę wydania, numer i datę wpisu
do rejestru prowadzonego przez Pełnomocnika Rządu ds. Osób Niepełnosprawnych, rasę, imię
oraz datę urodzenia psa, imię i nazwisko osoby z niepełnosprawnością, której pies asystujący będzie służył, podstawę prawną wydania certyfikatu oraz pieczęć i podpis podmiotu wydającego certyfikat.
6. Na teren Starostwa może wejść osoba niepełnosprawna z:

· psem przewodnikiem - najbardziej znany spośród pomagających osobom z niepełnosprawnością. Jest to pies wyszkolony indywidualnie do pomocy osobie niewidomej lub niedowidzącej,
który np. pomaga swobodnie poruszać się w przestrzeni publicznej. Daje osobie niewidomej
lub niedowidzącej możliwość samodzielnego i bezpiecznego poruszania się bez obawy natrafienia na przeszkodę,

· psem asystentem - zwany też serwisowym, to z kolei pies wyszkolony indywidualnie do pomocy osobie z niepełnosprawnością fizyczną, która nie jest w stanie wykonywać pewnych czynności dnia codziennego, jak np. zakładanie kurtki, podniesienie przedmiotu, który upadł, zapalenie światła,

· psem szkolonym do tego, by pomagać osobom niesłyszącym. Jego zadaniem jest informowanie właściciela o istotnych dźwiękach, np. dzwonku do drzwi, ale też o dźwięku syreny alarmowej,

· innym psem szkolonym , sygnalizującym atak choroby (np. epilepsji, chorób serca). Wyczuwa nadchodzący atak choroby i ostrzega o tym właściciela lub osoby z jego otoczenia lub reaguje
na atak choroby.

7. Sposób postępowania w przypadku wejścia osoby niepełnosprawnej bądź trenera wraz z psem asystującym / szkolonym: 

· Jeśli petent, chciałby skorzystać z pomocy pracownika, pracownik powinien iść zawsze
przed petentem, po przeciwnej stronie niż pies bądź w sposób uzgodniony z osobą; 

· Psa nie należy głaskać, dotykać, nawiązywać kontaktu wzrokowego, wołać ani w żaden inny sposób rozpraszać jego uwagi, która musi być skupiona tylko na osobie z niepełnosprawnością bądź trenerze; 

· Pracownik może zaproponować podanie psu wody, ale koniecznie musi o to zapytać osobę
z niepełnosprawnością bądź trenera
