Protokdt Nr 1/19
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
w dniu 31 stycznia 2019 roku

Posiedzenie odbylo si¢ w siedzibie Starostwa Powiatowego w Kro$nie Odrzanskim, ul. Piastow 10b i
rozpoczeto sie o godzinie 9%, W posiedzeniu uczestniczyli — wg zataczonej listy obecnosci. Posiedzenie
prowadzita Przewodniczaca Komisji Krystyna Bryszewska.

Proponowany porzadek obrad:

1. Rozpatrzenie skargi na bezczynnos¢ pracownikow Wydzialu Geodezji i Kartografii Starostwa
Powiatowego w Krosnie Odrzanskim.

2. Sprawy rozne.

W wyniku gtosowania proponowany porzadek obrad zostat przyjety jednogto$nie.

Ad. 1

Sekretarz Powiatu Joanna Ejsmont przedstawita skarge Pana Przemystawa W na
bezczynnos¢ pracownikdw Wydziatu Geodezji i Kartografii Starostwa Powiatowego w Krosnie
Odrzanskim.

Przewodniczaca poinformowata, ze materiaty zostaly przestane drogg mailowa, nastepnie odczytata
tres¢ samej skargi.

Sekretarz Powiatu Joanna Ejsmont zasugerowala podziat na 2 czesci: cze$¢ merytoryczng (przewlekle
zatatwienie sprawy) oraz czes¢ koncowa - zarzuty/pomowienia o priorytetowym traktowaniu wybranych
petentow oraz o kompetencjach pracownikow. W zakresie sposobu postgpowania i terminowosci -
wyjasnienia zlozg Naczelnik Wydziatu Geodezji i Kartografii i Geodeta Powiatowy. Bez watpliwosci
pozostaje fakt, ze sprawa nie zostata zatatwiona w terminie i skarzacy nie zostat poinformowany o
wydtuzeniu terminu zatatwienia sprawy.

Geodeta Powiatowy Roman Szymaniec wypowiedzial sie w zakresie prawa geodezyjnego i
kartograficznego. Po wptynigciu wniosku mamy 10 dni na zatatwienie sprawy, w tym przypadku termin
zostat przekroczony. Wynika to z sytuacji jaka jest w wydziale. Pracownik stwierdzit, ze na 1
dokumencie bylo kilka spraw - wadliwe zgloszenie (aby wnioskodawca doprecyzowat wniosek).
Geodeta nie przedstawit informacii, Ze jest to sprawa priorytetowa. Pilne sprawy czasami sg zatatwiane
szybciej. Taka byta nieformalna umowa miedzy geodetami i pracownikami. Z punktu widzenia prawa,
skarga jest zasadna, bo nie dotrzymano terminu.

A. Iwanicki zwrocit uwage, ze wszystkie informacje powinny by¢ przekazywane na pi$mie, a nie
telefonicznie. Sg przekraczane terminy i teraz trudno polemizowa¢ stowo przeciwko stowu. Skarg na GK
jest wiece.

K. Bryszewska zapytata, czy 10 dni jest na uzgodnienie, czy pdzniej mozna wyda¢ dokumenty?

R. Szymaniec odczytat art. 12 ustawy Prawo Geodezyjne i Kartograficzne "Organ, ktory otrzymat
zgtoszenie prac geodezyjnych lub prac kartograficznych, w terminie 10 dni roboczych uzgadnia z
wykonawcg liste materiatow zasobu niezbednych lub przydatnych do wykonania zgtoszonych prac i
udostepnia ich kopie za oplatg, o ktorej mowa w art. 40a ust. 1. Organ, ktdry otrzymat zgtoszenie, moze
uzgodni¢ z wykonawcg inny termin udostepniania materiatéw zasobu".
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K. Bryszewska zwrécita uwage, ze najwazniejsze jest to, ze wszystko uzgadniano ustnie, a nie
pisemnie.

M. Szofer zapytata o pilne sprawy, gdyz w skardze jest oskarzenie, ze niektore sprawy sg traktowane
"priorytetowo".

R. Szymaniec poinformowal, ze w takich przypadkach decyduje Naczelnik. Czasami sg zyciowe
sytuacje, czasami geodeta prosi pracownika o przyspieszenie procesu wydawania dokumentow.

K. Bryszewska zapytata jaki jest obecnie stan Wydziatu Geodezji i Kartografii, ilu pracownikéw jest
zatrudnionych, a ilu by¢ powinno?

R. Szymaniec podkreslit, ze jako geodezja chcemy by¢ wydzieleni ze struktury powiatu tak jak
Powiatowe Inspektoraty Nadzoru Budowlanego, moze wtedy sytuacja by sie poprawita. Obecnie w
wydziale pracuje 13 0sdb, ale zalegtosci jakie sa w zakresie geodezyjnym wystepuja nie tylko u nas, ale
w calym wojewddztwie.

B. Bakalarz zlozyt wyjasnienia do skargi. Poinformowat, ze w wydziale rozpatrywanych jest ok. 6000
spraw rocznie, mamy 13 pracownikow. W wydziale mieliémy jedng pracownice, ktora bardzo chorowata,
dlatego przygotowywanie operatéw zlecalismy na zewnatrz. Obecnie mamy zatrudniong nowg osobe.
Czgs¢ osob niestety odeszla z pracy w Starostwie, rozpisywano konkursy, ale ciezko jest pozyskaé
dobrego fachowca. Udalo sie zatrudni¢ 3 nowe osoby, w tym osoba spoza terenu powiatu. Wypisy i
wyrysy sg wydawane na biezaco. Operaty w ciagu miesiaca. Ale w celu wykonania prac geodezyjnych
mamy opoznienia. Brakuje nam osoby, ktéra wprowadza zmiany na mapy. Geodeci teraz nie majg
obowigzku wprowadzania takich zmian. Zlecamy to zadanie dla zewnetrznego podmiotu. Zalegtosci sg
od ponad roku, poprzednia osoba ktéra realizowata te zadania zwolnita sig poniewaz prowadzita
dziatalnos¢ gospodarcza. Nowo pozyskana osoba uporzadkowata zaleglosci z 2017 roku, ale w
migdzyczasie stworzyly sie zaleglosci w 2018 roku. Nowa osoba, to osoba doktadna i precyzyjna i jesli
cos sig nie zgadza, to nie wydaje dokumentow, czeka na ich uzupetnienie. Bo jak wyda, a bedzie nie
tak, to bedzie kara dla starostwa. Mamy ok. 270 metréw akt zasobow. W 2018 wzrosta ilosc spraw
zwigzanych z walami, z inwestycjami. Nowi pracownicy dobrze si¢ na tym znajg, ale robig to wolniej.
Dwie kontrole stwierdzity konieczno$¢ zatrudnienia dodatkowych os6b. Cze$¢ zadan zlecamy na
zewnatrz. Osoby, ktére chcemy pozyskac prowadza dziatalno¢ i nie chea przyjse.

A. lwanicki podkreslit, ze o tym, ze jest Zle w wydziale to kazdy wie. Poprosit by Naczelnik ustosunkowal
si¢ do skargi a nie przedstawiat sytuacje w wydziale.

B. Bakalarz zaznaczy!, ze jest to skarga na pracownika, nie odbieram jej jako skargi na organ. Nie
zmiescilismy sie w terminie. To fakt.

A. Iwanicki zwrcit uwage, ze nie mozna tak lekko o tym mowic, bo nie jest to opdznienie o tydzien.
Dokumenty nie byly wydawane przez ponad 3 miesiace i zapewne gdyby nie skarga, skarzacy dalej by
czekat.

B. Bakalarz potwierdzit, ze dokumenty powinny by¢ wydane w ciagu 10 dni, pracownik popefnit btad, ze
nie poinformowat petenta na pi$mie o mozliwo$ci wydtuzenia terminu.

A. Iwanicki zapytal, czy w innych przypadkach jest tak samo, ze nie ma potwierdzenia kiedy petent

otrzyma dokumenty. Nie mozna chowa¢ glowy w piasek méwiac "czlowieku czekaj sobie, bo my mamy
problemy kadrowe".
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B. Bakalarz zaznaczy!, ze zapis o 10 dniach jest problemem dla wszystkich wydziatow. Czasami wprost
nie mozna wskazac terminu przed analizg dokumentéw, aby nie wydac ztych materiatéw. Do sytuaciji
opisanej w skardze doszlo gdy bytem na zwolnieniu lekarskim. Pan W poczut sie urazony,
nie udato si¢ w sposéb cywilizowany zatatwié tej sprawy. Co do zarzutu priorytetowego realizowania
niektorych spraw, czasami geodeci wskazuia jakie prace nalezy przyspieszyc.

K. Bryszewska zwrocita uwage, ze w wydziale pracuje 13 osob, zapytata czy jest to wystarczajaca
liczba, ewentualnie jakie sg braki kadrowe?

B. Bakalarz podkreslif, ze jego zdaniem powinno sie zatrudnié jeszcze 2 osoby do wprowadzania zmian
na mapach. Mamy dwie dziatajace bazy - dla ewidencji i dla o$rodka. W tym roku potgczymy te bazy, to
troche utatwi sprawy.

Sekretarz J. Ejsmont podkreslita, ze w Wydziale Geodezj i Kartografii zgodnie z wykazem stanowiska
pracuje 14 pracownikow - obecnie zatrudnionych jest 13. Jest jeden wakat. W okresie 4 lat w tym
wydziale ogloszono 11 konkurséw, na 4 ogloszenia nie odpowiedziat nikt. Trzeba byto konkursy
rozpisa¢ ponownie. Troje kandydatow, ktérzy byli zatrudnieni na okres probny nie przedtuzylo umowy.

A. Januszkiewicz zapytala, czy naczelnik uzgadnia, ktore sprawy sg pilne, czy z tych uzgodnien sg
notatki stuzbowe?

B. Bakalarz poinformowal, ze czasami geodeci np. ze wzgledu na termin realizacji waznej inwestycji
proszg o priorytetowe potraktowanie.

K. Bryszewska zapytala, czy sq jakie$ kryteria, ktore o tym decydujg?
B. Bakalarz odpowiedziat przeczaco, podkreslit, ze czasami jest to polecenie Starosty.

A. Iwanicki podkreslit, Ze nie mamy zadnych uzgodnier na piémie, a pan nie dopilnowat tego jako
naczelnik.

M. Szofer zapytata, czy obecnie uzgodnienia sg juz zapisywane, czy nadal jest to robione ustnie?
B. Bakalarz podkreslit, ze jest to roznie realizowane, zalezy jak pracownik porozumie sie z geodeta.
Sekretarz podkreslita, ze tu nie ma co dyskutowaé, musze by¢ na pismie.

K. Bryszewska podkreslita, ze skarga jest wynikiem braku ochrony wiasnych plecow.

A. Iwanicki zaznaczyt, ze musimy dawac jaki$ termin i to na pismie. A jesli pracownicy sie nie wyrabiaja,
to moze nalezy zatrudni¢ osobeg, ktéra bedzie takie pisma wysytac.

K. Bryszewska podkreslita, ze wszyscy wiedzg jakg opinie ma wydziat,

B. Bakalarz podkreslit, ze bez kolejnej osoby nic sie nie zmieni, nie nadrobimy zaleglosci. A kazda nowo
zatrudniona osoba, to tez zabieranie czasu innemu pracownikowi, ktéry musi jg przyuczyc.

Sekretarz podkreslita, ze w wydziale zwigkszono etatyzacje z 12 do 14 etatéw. Wazna jest jednak

absencja chorobowa w tym wydziale. Przez 2 lata, pracownicy byli tacznie 400 dni na zwolnieniach
lekarskich (w tym osoba ktéra odeszta na rente).
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B. Bakalarz zwrécit uwage, ze to nie fatwa praca, pracownik musi by¢ wypoczety zeby nie pomylit sie
wprowadzajgc dane na mapy. My sami teraz uzupefniamy mapy, poniewaz zgodnie z nowymi
przepisami geodeci nie majg takie obowiazku. Zeby mie¢ dobrego pracownika, trzeba mu dobrze
zaptaci¢. W ubieglym roku udato sie podnies¢ wynagrodzenie, aby obecni pracownicy nie odeszli, ale
gdzie indziej dostajg 1000 zt - 1500 zt wiece;.

A. Iwanicki podkreslit, ze po wystuchaniu tych opinii mozna sformutowac wnioski. W pierwszej czesci
skarga jest zasadna - uzgodnienia telefoniczne stuza tylko bataganowi.

Sekretarz podkreslita, ze wydziat jest wspierany stazystami. Zaniedbano termin i to nie ulega
watpliwosci.

A. Iwanicki podkreslit, ze tak dalej by¢ nie moze. Naczelnik tlumaczy sie zwolnieniem lekarskim z
grudnia, gdy sytuacja byta juz zatatwiona.

A. Januszkiewicz zwrdcita szczegolng uwage na brak nadzoru nad wydziatlem ze strony naczelnika.
Udzielit peinomocnictwa pracownikom do uzgadniania terminéw z geodetami, a sam nad tym nie ma
nadzoru. Ma nowych pracownikow, wiec tym bardziej wazny jest nadzor nad wydziatem.

A. Iwanicki podkreslit, ze moze zrozumie¢ zaleglosci, ale petent powinien by¢ powiadomiony.

K. Bryszewska rowniez podkreslita, 7e skarga w tym zakresie jest zasadna, komisja zwraca uwage na
brak nadzoru w wydziale i jednoczes$nie wnioskujemy o dokiadne zbadanie ktory konkretnie pracownik
odpowiada za to zaniedbanie. Pozostale zarzuty nie s potwierdzone.

M. Szofer potwierdzita, Ze skarga jest czesciowo zasadna, gdyz nie ma potwierdzenia drugiego zarzutu
0 przyjmowaniu korzysci osobistych - to poméwienie, na ktére nie ma dowodow.

Sekretarz poinformowata, Ze zostanie opracowana uchwata i wtedy komisja winna zebrac sie jeszcze
raz aby jg zatwierdzié.

Ad. 2

K. Bryszewska poruszyta temat planu pracy komisj, ktory trudno bedzie doprecyzowaé gdyz komisja
dziata wtedy gdy wptyng skargi. Warto jednak taki plan opracowac.

Sekretarz zwrocita uwage, ze w Statucie mamy zapis, ze Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji funkcjonuje
tak samo jak inne komisje stafe. A komisje stale pracujg na podstawie planu pracy. Warto zatem taki
plan opracowac i przediozy¢ na sesji Rady Powiatu.

K. Bryszewska zwrocita uwage, ze ta komisja to nowosé, dlatego warto bytoby zorganizowa¢ szkolenie
dla czlonkdw komisji.

Sekretarz poinformowata, ze na kolejnym posiedzeniu radcy prawni przygotujat?l/e szkolenie.

Na tym posiedzenie zakoriczono i protokét podpisano.
Protokotowat:

Przem{staw Balcerzak
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