UCHWALA NR XXXIII/238/2018
RADY POWIATU KROSNIENSKIEGO

z dnia 7 wrzeénia 2018 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnos¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Kros$nie Odrzanskim

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz. U.
z 2018r. poz. 995 - tekst jednolity, Dz. U. z 2018r . poz. 1000, poz. 1349 i poz. 1432) oraz art. 229 pkt 4,
art. 237 i art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
z 2013r, poz. 267 - tekst jednolity z pézn. zm.) uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sie za niezasadng skarge Pani Agnieszki Szarkowicz Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krosnie Odrzarnskim na dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kro$nie

Odrzanskim, z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaly.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Powiatu Kro$nieniskiego do zawiadomienia

skarzgcego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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UZASADNIENIE

Komisja Rewizyjna na posiedzeniu w dniu 30 sierpnia 2018 roku rozpatrzyta skarge na dziatalno$¢
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kro$nie Odrzanskim, ztozong w dniu 6 lipca 2018 roku
przez Panig Agnieszke Szarkowicz Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Krosnie Odrzariskim. Po
zapoznaniu sie z treScig skargi, trescig zatgczonych pozostatych pism dotyczacych skargi oraz po
zapoznaniu sie z pisemnymi wyjasnieniami Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie Zofii
Mielcarek oraz Kierownika Dzialu Pomocy Osobom Niepetnosprawnym Katarzyny Szukafa, Komisja
Rewizyjna uznata skarge za bezzasadna.

Pismem w formie elektronicznej z dnia 15 czerwca 2018 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Krosnie
Odrzanskim otrzymat informacje dotyczaca rekrutacji 10 dzieci i mtodziezy na kolonie do miejscowosci
Katy Rybackie. Odpowiedz na przedmiotowe pismo zostala dostarczona osobiscie do Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie wraz z dokumentacig (lista uczestnikow oraz karty kwalifikacyjne). W dniu 3
lipca br. do OPS wplynely informacje dotyczace planowanego wyjazdu, ktére zostaly przekazane
rodzicom dzieci zakwalifikowanych do wyjazdu.

W dniu 6 lipca br. matka trojga dzieci zakwalifikowanych przez OPS do wyjazdu poinformowata
pracownika socjalnego, ze dzieci nie ma na liscie wyjazdowej, co oznacza ze dzieci nie mogg jechac na
kolonie. O tej sytuacji zostata poinformowana Dyrektor PCPR z prosbg o jej wyjasnienie.
Odpowiedzialna za organizacje wyjazdu Pani Katarzyna Szukala wyjasnita, ze na liscie otrzymanej z
Osrodka Pomocy Spotecznej widniato 7, a nie 10 nazwisk.

Z przedstawionych wyjasniern zlozonych przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie wynika, ze w zaistniatej sytuacji czyniono intensywne starania 0 wyjazd dzieci na obecny
turnus w ramach dodatkowych miejsc, ewentualnie w ramach miejsc przeznaczonych dla powiatu
zarskiego lub gorzowskiego (przy akceptacji ze strony tych powiatow). W toku prowadzonego
postepowania ustalono, Ze organizator kolonii wyrazit zgode na uczestnictwo trojga dzieci w ramach
tego samego turnusu. W dniu 9 lipca br. dzieci zostaty odwiezione transportem Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie, pod nadzorem Pani Katarzyny Szukaty do Katdw Rybackich. Od dnia zdarzenia
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie bylo caly czas w kontakcie z matkg trojga dzieci, ktora nie
wnosita skargi w zwigzku z zaistniatg sytuacja.

Nalezy podkresli¢, ze Pani Katarzyna Szukala jest pracownikiem, ktory odpowiada w PCPR za
organizacje kolonii dla dzieci od ponad 10 Iat. Do tej pory nigdy nie byto jakichkolwiek uwag czy skarg w
przedmiotowym zakresie.

Komisja jednoczesnie sugeruje wprowadzenie mechanizméw organizacyjnych w zakresie
organizacji tumusow - wyjazdoéw kolonijnych, uniemozliwiajacych w przyszioci zaistnienie podobne;
sytuacii.

Biorac pod uwage powyzsze nie stwierdza si¢ zaniedban przez Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Krosnie Odrzanskim i jego pracownikow, a tym samym skarge uwaza si¢ za niezasadna,



