Dodatek nr 3 do IWZ
Ustuga przygotowywania i dystrybucji catodobowych positkéw dla pacjentéw hospitalizowanych

w Zachodnim Centrum Zdrowia Sp. z 0.0. w Kro$nie Odrzanskim,

Przedmiotem zamowienia jest realizacja ustugi catodobowego zywienia pacjentéw hospitalizowanych przez
Zamawiajgcego, a w szczegolnosci: przygotowywanie positkéw z wtasnych produktéw, dystrybucja catodziennego
wyzywienia, oraz odbidr i utylizacja odpadéw komunalnych, i pokonsumpcyjnych powstajgcych w wyniku realizacji
ustugi.

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ ciggfos¢ i terminowos¢ realizacji ustugi przez caty okres trwania umowy. Zadne
okolicznosci nie mogg by¢ przyczyng nagtego zaprzestania Swiadczenia ustug w ramach zawartej umowy.

Jezeli w uzasadnionych okolicznosciach wynikajgcych ze zdarzen losowych niezaleznych od Wykonawcy (np.: pozar
W miejscu przygotowywania positkow itp.) brak bedzie mozliwosci wywigzania sie przez Wykonawce z obowigzku
przygotowania positkdw dla pacjentdw we wiasnym zakresie, Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia
rozwigzania tymczasowego gwarantujgcego kontynuacje realizacji umowy, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw przez
Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest uzyska¢ pisemng akceptacje Zamawiajgcego, zatwierdzajaca
wprowadzone rozwigzania tymczasowego, szczegélnie jezeli bedg uczestniczy¢ w tym nowi podwykonawcy. W
przypadku niedostarczenia positkbw w okresie 2 godzin od czasu wskazanego w umowie, Zamawiajgcy ma prawo
zamowic positek w firmie cateringowej na koszt Wykonawcy.

Przedmiot zamdwienia winien by¢ przygotowywany w warunkach sanitarnych i higienicznych okreslonych
w szczegdlnosci w:

* Rozporzadzeniu nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie higieny
srodkéw spozywczych (Dz. U. UE L 594 z 8.04.2015r. ze zm.),

* Ustawie o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (T.J. Dz. U. z 27 lipca 2010r. nr 136, poz. 914 z pézn.zm.) oraz
wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych,

* Ustawie o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi z 5 grudnia 2008r. (Dz.U. z 30
grudnia 2008 nr 234, poz. 1570 z pézn.zm.),

*  Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 17 kwietnia 2007r. ws pobierania i przechowywania prébek zywnosci przez
zaktady zywienia zamknietego (Dz.U. z 2007r. nr 80, poz. 545)
e systemie HACCP.

l. Przygotowywanie positkéw:
*  Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia ustugi zywienia zbiorowego w ochronie zdrowia z zachowaniem

zasad dobrej praktyki higienicznej oraz zasad dobrej praktyki produkcyjnej oraz stosowa¢ wdrozone zasady
systemu HACCP.

*  Wykonawca zobowigzany bedzie w trakcie realizacji zamowienia zapewnic¢ jako$¢ wyzywienia zgodng z zaleceniami
dotyczagcymi norm oraz sktadnikow pokarmowych i produktéw spozywczych przypisanym placowkom stuzby
zdrowia z uwzglednieniem stosowanych diet, technologii przygotowywania positkéw, wydanymi przez Instytut
Zywnosci iZywienia w Warszawie, szczegélnie w zakresie wartosci odzywczych, urozmaicenia, objetosci i
gramatury potraw.

*  Produkcja i dystrybucja positkdw winna gwarantowac bezpieczenstwo sanitarne i epidemiologiczne.

e Pod pojeciem positku nalezy rozumiec zestaw potraw wchodzgcych w sktad $niadania, obiadu, kolacji (Il $niadania,
podwieczorku, positku nocnego) o okreslonej wielkosci porcji, przygotowywany zgodnie z zasadami wskazanej
diety. Ponadto positek powinien spetnia¢ okreslone w zamodwieniu szczegétowe wymagania Zamawiajgcego
dotyczgce konsystencji np. positek rozdrobniony, zmiksowany itd.

e Zamowienie obejmuje przygotowywanie catodobowych positkdow dla pacjentéw sktadajgcych sie z:

e $niadania dostarczanego w godzinach 7:30-8:30
e obiadu dostarczanego w godzinach 12:30-13:30

*  kolacji dostarczanej w godzinach 16:30-17:30
Przy dietach sktadajgcych sie z wiecej niz 3 positkéw (np.: cukrzycowa) dodatkowo:
e Il $niadanie dostarczane w godzinach 7:30-8:30
e podwieczorek dostarczany w godzinach 12:30-13:30
*  positek nocny dostarczany w godzinach 16:30-17:30



Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dostarczania obiadu razem z kolacja.
Sktad poszczegdlnych positkow:

$niadanie sktadajgce sie z positku mlecznego (m.in.: zupa mleczna, kasza manna itp.), dania zimnego lub
cieptego i cieptego napoju (m.in.: herbata, kawa zbozowa, kawa mleczna - w zaleznosci od zapotrzebowania
oddziatéw);

obiad sktadajacy sie z zupy, drugiego dania i napoju (kompot, sok);

kolacja sktadajaca sie z dania zimnego i cieptego napoju (m.in.: herbata, kawa zbozowa, kawa mleczna —
w zaleznosci od zapotrzebowania oddziatéw);

positki dodatkowe na potrzeby Zaktadu Opiekuriczo-Leczniczego (Il $niadania) winny sktadac sie
w szczegblnosci z: zupy mlecznej (250ml/osobe), budyniu (250ml/osobe), kisielu (250ml/osobe), banana,
jabtka gotowanego lub pieczonego, ciasta drozdzowego;

Il $niadania na potrzeby Zaktadu Opiekuniczo-Leczniczego sktadajace sie w szczegdlnosci z: budyniu
(250ml/osobe), kisielu (250ml/osobe), banana, jabtka gotowanego lub pieczonego, ciasta drozdzowego

Il $niadania i podwieczorki dla Oddziatu Pediatrycznego to w szczegdlnosci: owoce, jogurty, gotowe desery
mleczne, serki homogenizowane;

positki dla Oddziatu Dzieciecego nie powinny zawieraé: pokarmoéow wzdymajgcych, pomidoréw, satatek
jarzynowych, galarety miesnej.

Przygotowywane positki muszg uwzgledniaé zalecane normy energii i sktadnikow pokarmowych oraz dzienne racje
pokarmowe produktéow dostosowanych do poszczegélnych jednostek chorobowych wg ponizszych ogdlnych
zatozen:

a) zalecane przecietne dobowe normy energii i sktadnikédw w diecie podstawowej dla dorostych:

Kalorie - 2000-2500ckal

Biatko ogétem - 70g (w tym biatko miesne 25g) (10-15% zapotrzebowania na energie)
Ttuszcze - 70-75g (20-25% zapotrzebowania na energie)

Weglowodany - 300-330g (60% zapotrzebowania na energie)

Wapn -0,8g

Zelazo -15mg

Witamina B1 -1,1mg
Witamina B2 -1,3mg
Witamina C -60mg
Witamina A i karoteny przeliczone na witamine A - 800j.m.

b) Zalecana $rednia dzienna racja pokarmowa produktéw spozywczych:

l.p. Grupa, rodzaj produktéow j-m. | Dieta podstawowa/
normalna

N Produktu zbozowe, pieczywo, g 350

N g 100
Makarony, maka

. Kasze 8 40

. Mleko ml 350

. Jaja szt. |2

. Mieso g 100

. Wedliny g 40

. Ryby g 100

. Masto w tym $mietana g 20

. Inne ttuszcze g 20

. Ziemniaki g 250-300

. Warzywa obfitujgce w karoten g 150

. Warzywa obfitujgce w witamine C g 150

. Inne warzywa g 210

. Nasiona suche, stragczkowe g 10




. | Cukier i stodycze ‘ g | 20

e procentowe zapotrzebowanie na energie dziennej racji pokarmowej dla diety podstawowe] sktadajgcej sie
z 3 positkéw powinno wynosi¢: $niadanie 30-35%, obiad 40-45%, kolacja 30-35 %.
e  minimalna wymagana gramatura potraw podawanych pacjentom w jednym positku nie moze by¢ mniejsza niz:

Potrawy gotowane: zupy 250 ml, ryz, kasze, makarony 80g (do Il dania), ziemniaki 400g, napoje ciepte
(kawa, herbata, kakao)- 250 ml

Surowiec: dréb, miesa b/kosci minimum 100g, miesa z koscig minimum po 200g (udka, kurczaki), ryby
100g,

Inne produkty: wedliny 40g, pieczywo pszenne i zytnie 180g, masto (o zawartosci ttuszczu nie mniej niz
82%) - 20g, surowki, satatki — do Il dania 150g, surowe owoce i warzywa podawane do $niadania lub
kolacji - 100g.

*  najczesciej wystepujgce diety:

normalna

lekka

specjalistyczne m.in.: cukrzycowa w tym 6 positkdw, wrzodowa, bogatoresztkowa, ubogoresztkowa,
trzustkowa, watrobowa niskottuszczowa, wysokobiatkowa, biegunkowa (m.in.: marchwianka), diety do
sondy, geriatryczna, indywidualnie modyfikowane (np.: z wykluczeniem niektérych artykutéw/sktadnikéw
spozywczych, zmian kalorycznosci, z dodatkowo zlecang wodg mineralng do 3l dziennie na jednego
pacjenta itp.) — ok. 35% wszystkich positkdw

dieta przecierana (podawana przez sonde) musi by¢ dostarczona w pojemnikach zamykanych, w ilosci
zgtaszanej przez oddzial, osobny oznaczony pojemnik dla kazdego pacjenta. Srednia iloé¢ karmien
na jednego pacjenta 6 positkdw x 350 ml.

e Ponizsza tabela przedstawia prognozowang srednig miesieczng ilos¢ positkow catodobowych z podziatem
na stosowane diety.

L.p. rodzaj diety srednia miesieczna ilos¢ prognozowanych
positkow catodobowych
1 |normalna 1000
2 | lekka podstawowa w tym do sondy 1000
3 | wysokobiatkowa 10
4 | niskottuszczowa 150
5 | cukrzycowa 750
6 | cukrzycowa z dodatkowymi positkami 10
zotgdkowa 10
8 | nerkowa 5
9 | niskosolna 30
10 | bezbiatkowa 10
11 |trzustkowa 20
12 | biegunkowa 20
13 | bezmiesna 5
14 | bezresztkowa 10

*  Wskazane w zatgczniku nr 1 diety W poz. 1-3 sktadajg sie z 3 positkdow. W yjatek stanowi dieta cukrzycowa, ktéra
sktada sie z 3 lub 5 lub 6 positkdw, wszystkie diety dla Oddziatu Pediatrycznego — sktadajgce sie z 5 positkdw i
wszystkie diety dla ZOL sktadajgce sie z 4 positkdw. Odmienna ilos¢ positkdw (z wytgczeniem diety cukrzycowej i
diet dla Oddziatu Pediatrycznego oraz ZOL) bedzie zamawiana w ramach positkdw dodatkowych, o ktérych mowa
w poz. 4 zatacznika nr 1 do wniosku.

*  Produkcja positkow powinna odbywac sie z surowcow $wiezych, najwyzszej jakosci, posiadajacych dokumenty
dopuszczajagce je do spozywania, z zachowaniem reziméw dietetycznych i sanitarnych dotyczacych szpitali—
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

e Koszt surowcéw (,wsad do kotta”) uzytych do przygotowania catodobowego positku nie moze byé mniejszy niz
45% wartosci brutto jednego catodobowego positku.



Wykonawca zobowigzany bedzie przygotowywac¢ positki wg biezgcego zapotrzebowania iloSciowego
i rodzajowego.

Wykonawca zobowigzany bedzie przygotowywaé positki tradycyjne w okresie Swigt Bozego Narodzenia
i Wielkanocy po ustaleniach z Zamawiajgcym.

Podstawg biezacej realizacji ustugi beda dekadowe jadtospisy przygotowywane na biezaco przez personel
Wykonawcy i zatwierdzone przez osoby upowaznione po stronie Zamawiajgcego, uwzgledniajgce wszystkie
stosowane u Zamawiajgcego diety:

e Podstawg sporzadzania jadtospisdw bedg normy dotyczace zywienia pacjentéow z uwzglednieniem wskazan
zywieniowych dla poszczegdlnych jednostek chorobowych oraz zalecen Zamawiajacego.

e Skfad diet specjalistycznych uzalezniony jest od ich rodzaju oraz wskazan lekarza prowadzgcego.

e Jadtospisy dekadowe winny uwzglednia¢ sezonowos¢ wystepowania produktéw.

¢ Nalezy uwzgledni¢ w jadtospisie nastepujgce wytyczne:

e  co najmniej raz w tygodniu positek gtéwny z ryb,

e roznorodnos¢ pieczywa (zytnie, pszenno-zytnie, pszenne, z dodatkami),

*  nie czesciej niz 3 razy w danym jadfospisie dekadowym wedliny typu mielonka, mortadela, metka, paréwka,
salceson, pasztet

e do kazdego obiadu suréwka lub owoce lub warzywa przetworzone, z przewagg surdowek z warzyw Swiezych
e co najmniej 3x w tygodniu owoce do $niadania lub kolacji

e $niadanie zawierajgce produkty stanowigce zrodto petnowartosciowego biatka zwierzecego

* odpowiedni udziat produktéw o wysokiej zawartosci weglowodandw ztozonych i wysokobtonnikowych
(m.in.: ciemne pieczywo, kasze, warzywa strgczkowe suche)

* wdziennej porcji pieczywa dla kazdego oddziatu do 20% winno stanowic¢ pieczywo ciemne

e kompoty do positkéw muszg by¢ przygotowywane na bazie swiezych lub mrozonych owocéw,

e sok do obiadu - 100% sok owocowy, nie dopuszcza sie napojow przygotowywanych
z syropow/zageszczanych sokdw owocowych,

e paréwki winny zawiera¢ co najmniej 60% miesa (z wytgczeniem miesa MOM)

e do przygotowywania positkbw na bazie miesa mielonego Wykonawca zobowigzany bedzie zastosowad
produkty pochodzace w szczegdlnosci ze zmielonej topatki lub karkéwki, wyklucza sie stosowanie miesa
garmazeryjnego.

e Positki nie mogg sie powtarzac przez okres 10 dni.

e Jadlospis musi posiada¢ wyszczegélniong gramature poszczegélnych potraw i produktéw, informacje
o kalorycznosci.

e Jadtospisy dekadowe winny by¢ przedstawiane do zatwierdzenie co najmniej 3 dni robocze przed
ich wprowadzeniem.

¢ Dekadowe jadtospisy winny zawieraé osobno rozpisane positki dla dzieci z uwzglednieniem grup wiekowych.

e Dekadowe jadtospisy winny zawiera¢ takze diete biegunkowg dla niemowlat, dzieci starszych i dorostych
rozpisang na 5 kolejnych dni. Wykonawca zobowigzany bedzie modyfikowa¢ zatwierdzane na biezgce diety
biegunkowe, uwzgledniajgc preferencje zywieniowe hospitalizowanych dzieci, zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego. W diecie biegunkowej dla niemowlat nalezy uwzgledni¢ takze positki gotowe w stoiczkach
(typu Gerber, Bobovita), w szczegdlnosci: marchewka, jabtko z dynig, jabtko z bananem, jabtko z marchewka
nie czesciej niz 1xdziennie. Ponizej przyktadowa dieta biegunkowa:

Dieta biegunkowa dla niemowlat

Dzien Zalecany jadtospis

1 Sniadanie: 5 x kleik ryzowy na wodzie
Obiad: gotowy positek w stoiczku — marchewka (typu Gerber, Bobovita itp.)
Kolacja: banan

2 Sniadanie: herbata, biszkopt, jabtko gotowane

Il $niadanie: gotowy positek w stoiczku: jabtko z dynig, jabtko z bananem, jabtko z marchewka
(typu Gerber, Bobovita itp.)

Obiad: zupa ryz z marchewka

Podwieczorek: kaszka kukurydziana

Kolacja: ryz gotowany na gesto z gotowanym jabtkiem

3 Sniadanie: herbata, biszkopt, pieczywo pszenne z mastem
Il $niadanie: banan
Obiad: zupa marchewka z ziemniakami, ziemniaki puree, chude gotowane mieso




Podwieczorek: ryz gotowany z marchewka
Kolacja: pieczywo pszenne z chudg wedling

Sniadanie: herbata, pieczywo pszenne z mastem

Il $niadanie: kisiel

Obiad: zupa na kaszy mannie, ziemniaki puree, dynia gotowana, chude gotowane mieso
Podwieczorek: jabtko gotowane

Kolacja: pieczywo pszenne z mastem i chudg wedling

Dieta lekka z ograniczeniem potraw stodkich, ttustych, wzdymajgcych — potrawy gotowane

Dieta biegunkowa dla dzieci starszych

Dzien

Zalecany jadtospis

Sniadanie: herbata, suchary

Il $niadanie: kaszka kukurydziana na gesto, wafle ryzowe
Obiad: ryz gotowany na gesto z marchewka, ziemniaki puree
Podwieczorek: dynia gotowana, biszkopty

Kolacja: ryz gotowany z marchewka

Sniadanie: herbata, biszkopt, jabtko gotowane

Il $niadanie: gotowana dynia, suchary

Obiad: zupa ryz gotowany z marchewka
Podwieczorek: kisiel

Kolacja: ryz gotowany na gesto z gotowanym jabtkiem

Sniadanie: herbata, biszkopt, pieczywo pszenne z mastem

Il $niadanie: banan

Obiad: zupa marchewka z ziemniakami, ziemniaki puree, chude gotowanemieso
Podwieczorek: ryz gotowany z marchewka

Kolacja: pieczywo pszenne z chudg wedling

Sniadanie: herbata, pieczywo pszenne z mastem

Il $niadanie: kisiel

Obiad: zupa na kaszy mannie, ziemniaki puree, dynia gotowana, chude gotowane mieso
Podwieczorek: jabtko gotowane

Kolacja: pieczywo pszenne z mastem i chudg wedling

Dieta lekka z ograniczeniem potraw stodkich, ttustych, wzdymajacych — potrawy gotowane

Dieta dla pacjentow ZOL winna zawierac tylko pokarmy gotowane z matg zawartoscig ryzu, kaszy, makarondw,
klusek.

Jadtospisy dekadowe winny by¢ przygotowywane i zatwierdzone przez osobe posiadajacg wyksztatcenie
oraz doswiadczenie w zawodzie dietetyk.

Terminy zgtaszania biezgcego zapotrzebowania.

Positki bedg przygotowywane i dostarczane na podstawie pisemnych zapotrzebowan sktadanych codziennie
przez osobe wyznaczong do koordynacji realizacji umowy.

zgtoszenia iloSci positkdw zréinicowanych pod wzgledem diet odbywac sie do godziny 14:00 dnia
poprzedzajgcego, z uwzglednienie, ppkt. d i e).

w kazdy pigtek lub inny dzien roboczy poprzedzajgcy dni wolne od pracy zgtaszane bedg prognozowane ilosci
positkéw na kolejne dni wolne oraz dzien roboczy — $niadanie, z uwzglednieniem ppkt.e),

zmiany ilosci positkdw koniecznych do przygotowania, wynikajgcych z biezgcego ruchu chorych w danym dniu,
zgtaszane bedg na biezgco telefonicznie, faxem lub poczty elektroniczna w nastepujgcych godzinach 10:00-
10:30,

w biezgcej realizacji Wykonawca zobowigzany bedzie uwzgledniaé korekty ilosci positkdw zgtaszanych zgodnie
z ppkt.d)

Przygotowywanie positkow dla dzieci w réznych grupach wiekowych.

Przygotowywanie mieszanek mlecznych, kleiku (na mleku i na wodzie) dla niemowlat i dzieci odbywa¢ sie
bedzie z uwzglednieniem biezgcych wytycznych.



e Zamawiajacy stosuje w szczegdlnosci nastepujgce mieszanki mleczne: kleik ryzowy, kasza manna, mieszanka |,
mieszanki z mleka modyfikowanego: Bebiko, Bebiko 1, Bebiko 2, Nann 1, Nann 2, Bebilon, Gerber itp. oraz
mieszanki mleczne specjalistyczne.

* Mieszanki mleczne przygotowywane m.in.: z mleka Bebiko, Nann, Babilon, Gerber muszg byé
przygotowywane bezposrednio przed spozyciem. Sposdb przygotowywania ww. mieszanek:

*  Wykonawca zobowigzany bedzie dostarcza¢ w sterylnych zamknietych butelkach o pojemnosci 80ml lub
120ml, odpowiednig do ztozonego zapotrzebowania ilos$¢ zamawianego mleka w proszku

e Butelka winna by¢ opisana z podaniem: rodzaju i ilosci (ilo$¢ miarek) wsypanego mleka, daty i godzina
przygotowania, numeru dziecka podanego w zamdwieniu, imie i nazwisko osoby przygotowujacej

e Butelki z przygotowang porcjg mleka dostarczane bedg w szczelnie zamknietym pojemniku

e Butelki mogg by¢ dostarczane z positkami gtdwnymi lub jednorazowo (catodzienne zapotrzebowanie)

*  Przygotowywanie mieszanek specjalistycznych z mleka stanowigcego produkt leczniczy:

* Wykonawca zobowigzany bedzie dostarcza¢ tylko wskazang w zapotrzebowaniu ilos¢ pustych czystych
butelek o pojemnosci 80ml lub 120ml oraz odebrac je po uzyciu do mycia i ponownego przygotowania

e Butelki dostarczane bedg w szczelnie zamknietym pojemniku

e Butelki mogg by¢ dostarczane z positkami gtdwnymi lub jednorazowo (catodzienne zapotrzebowanie)

e Mieszanki mleczne moga by¢ przygotowywane i dostarczane 1x dziennie wraz ze $niadaniem w ilosci porcji
wskazanych w zamodwieniu. W przypadku mieszanki | winna byé dostarczona po poddaniu jej procesowi
pasteryzacji i schtodzeniu.

e Czestotliwos¢ karmienia niemowlgt mieszankami mlecznymi $rednio co 3 godziny (ok. 7x na dobe).

e Planowane godziny dostarczania positkbw mlecznych bedg wskazywane na biezgco, w skfadanych
zamowieniach.

e Positki mleczne wydawane bedg w butelkach zamknietych, w systemie jatowym.

e Zamawiajacy kazdorazowo okresli sktad mieszanek, ilos¢ i objetos¢ jednostkowych opakowan (butelek).

¢ Wykonawca zabezpieczy niezbedng ilo$¢ butelek (z podziatkg) do mieszanek i kleikdw.

¢ Na kazdej butelce zawierajgcej przygotowany positek Wykonawca zobowigzany jest umiesci¢ nastepujgce
dane: data igodzina przygotowania, nazwa positku, nr identyfikacyjny dziecka podany przez oddziat
w zamoéwieniu.

*  Smoczki do butelek zapewnia Zamawiajacy.

« Dieta biegunkowa dla dzieci przygotowywana wg ponizszych receptur Zamawiajgcego.

e Butelki (szklane lub z tworzywa) do mieszanek mlecznych muszg by¢ przeznaczone do sterylizacji.

* Napoje ciepte do sniadan i kolacji — czarna herbata.

* Dane statystyczne

. Srednia miesieczna ilos¢ wydanych positkdw (tgcznie sniadania, obiady, kolacje) w oparciu o dane szacunkowe
z podziatem na poszczegdlne oddziaty:
e Oddziat Choréb Wewnetrznych — 2000
*  Oddziat Chirurgii Ogélnej - 1300
e Oddziat Pediatryczny — 500 (bez mieszanek mlecznych), mieszanka I 5, kleik na mleku 12, kleik na wodzie

58I, mleko modyfikowane 40l

e Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy — 560
*  Zaktad Opiekunczo-Leczniczy — 1800
e Oddziat Geriatryczny — 500
e Oddziat Urologiczny — 500.

e liczba tézek szpitalnych — wedtug prognozy
e Oddziat Choréb Wewnetrznych - 30
e Oddziat Chirurgii Ogodlnej - 20
e Oddziat Pediatryczny— 15
*  Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy - 15
e Zaktad Opiekunczo-Leczniczy - 35
e Oddziat Noworodkowy - 8
*  Oddziat Geriatrii - 15
e Oddziat Urologii — 15
Il. Dystrybucja positkéw.
*  Wykonawca zobowigzany bedzie:



e dostarczac positki do poszczegdlnych kuchenek oddziatowych oddziatéw szpitalnych w sposéb gwarantujgcy
bezpieczenstwo sanitarno —epidemologiczne, termiczne oraz z zachowaniem systemu szczelnosci
transportu.

e dostarczac wraz z positkami, na koszt wtasny, zamykane pojemniki lub worki do gromadzenia odpadéw
pokonsumpcyjnych i komunalnych, zgodnie z obowigzujacymi zasadami — z zastrzezeniem, ze ilo$¢
dostarczanych workéw winna by¢ objetosciowo i ilosciowo dostosowana i wystarczajgca dla zebrania
odpaddw, powstatych z dostarczonych positkdw.

« odebraé z kuchenek oddziatowych brudne termosy, butelki, pojemniki, sztuéce do dozowania/porcjowania
positkdw, w ktérych przewozono positki, zapewnic¢ ich mycie i odpowiednio wyparzaé, dezynfekowacé
i sterylizowad.

* Kazdego dnia do godziny 19.00 Wykonawca zobowigzany odebrac¢ z kuchenek oddziatowych i utylizowaé na
wtasny koszt odpady pokonsumpcyjne i komunalne zgromadzone w zamykanych pojemnikach oraz wymieniaé
pojemniki na czyste.

¢ Wykonawca dostarczy zamawiajgcemu od pierwszego dnia obowigzywania umowy 5 nowych nieuzywanych
czajnikow elektrycznych do wykorzystania na kazdym Oddziale i zobowigzuje sie utrzymac takg ich ilo$¢ przez
caty czas trwania umowy. Wykonawca zapewni ich wymiane na nowe w przypadku ich uszkodzenia lub
zepsucia. Po zakoriczeniu umowy Wykonawca zobowigzany jest do odbioru dostarczonych czajnikdéw na
wtasny koszt. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub zuzycie czajnikdw stanowigce
normalne nastepstwo ich uzytkowania.

*  Wykonawca dostarczy zamawiajgcemu na swoj koszt do dnia rozpoczecia obowigzywania umowy i na caly
okres jej trwania, 5 sztuk termometréw do pomiaru temperatury positkdw i zapewni ich wymiane na nowe w
przypadku ich uszkodzenia lub zepsucia. Po zakoriczeniu umowy Wykonawca zobowigzany jest do odbioru
dostarczonych termometrow na swoj koszt. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub
zuzycie termometréw stanowigce normalne nastepstwo ich uzytkowania

Zamawiajacy wymaga, aby dystrybucja positkbw odbywata sie poprzez system termoséw i pojemnikéw przy
nastepujacych wymaganiach: zapewnienie kompletu termoséw, pojemnikéow dla kazdego oddziatu osobno —
oznakowanych co najmniej w zakresie daty przygotowania, rodzaju diety, oddziatu; do kazdego positku dostarczyc
sztuéce do dozowania/porcjowania positkdw, pozwalajgce na odmierzanie przewidzianych w diecie racji
zywieniowych. W przypadku pacjentéw izolowanych Zamawiajagcy wymaga dostarczenia talerzy, sztuccéw i
kubkéw jednorazowych

Napoje do positkéw dostarczane bedg w termosach z kranikiem.

Termosy, pojemniki, winny posiadac szczelne pokrywy, wykluczajace wylewanie i mieszanie sie potraw oraz

gwarantujace utrzymanie wtasciwej temperatury.

Wszelkie naczynia uzywane w celu realizacji ustugi , zaréwno jednorazowego i wielorazowego uzytku, muszg
posiada¢ dokumenty dopuszczajgce do kontaktu z zywnoscia, ktére Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczy¢
Zamawiajgcemu najpdzniej w dniu rozpoczecia obowigzywania umowy.

Temperatura positkdw podawanych na goraco, w chwili dostarczenia do kuchenek oddziatowych musi mieé
€O najmnie;j:

e zupa-75¢C

e |l danie (mieso, sos, ziemniaki) — 65°C

* kawa, herbata—75"C

* wedlina-4C
Dystrybucje positkéw w oddziale bedzie realizowat Zamawiajagcy w oparciu o wtasne naczynia stotowe ( talerze,
kubki, sztuéce )przeznaczone do karmienia chorych.
Odbioru positkdw dokonywac bedzie upowazniony przez Zamawiajgcego pracownik oddziatu.



Ustuga winna byc¢ swiadczona dla dwéch lokalizacji, w ktérych Zamawiajgcy prowadzi dziatalnos¢ leczniczg. Obecna
lokalizacja poszczegdlnych oddziatéw:
¢ Krosno Odrzanskie, ul. Piastow 3

e Oddziat Chirurgii

e Oddziat Pediatryczny

e Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy

e Oddziat Urologii.
«  Gubin, ul. Slgska 35

e Oddziat Wewnetrzny

e Zaktad Opiekunczo- Leczniczy

e Oddziat Geriatrii
Wykonawca w celu przetransportowania positkbw do kuchenek oddziatowych bedzie mégt korzystaé z wind
Zamawiajgcego.
Wykonawca zapewnia $rodki transportu wewnetrznego do dystrybucji positkéw i odbioru brudnych pojemnikéw
transportowych i odpadéw. Dostarczanie positkbw do kuchenek oddziatowych winno odbywac sie w sposdb
gwarantujacy zachowanie wiasciwej temperatury, czystosci i jakosci positkéw, tj.: przy uzyciu wodzkéw
transportowych, konteneréw itp. Wykonawca zobowigzany bedzie zabiera¢ takze ww. Srodki transportu
wewnetrznego. Ewentualne pozostawianie Srodkow transportu wewnetrznego Wykonawca winien ustali¢ z
Zamawiajgcym. Wykonawca odpowiada za ewentualng utrate, czy uszkodzenie s$rodkéw transportu
wewnetrznego, jezeli zdecyduje sie na ich pozostawianie u Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany bedzie dostarcza¢ poszczegdlne positki zgodnie z zatwierdzonym jadtospisem i

zleceniami w czasie wyznaczonym przez Zamawiajgcego — w przyblizeniu o tej samej porze na wszystkie oddziaty,
przy zagwarantowaniu odpowiedniej ich temperatury w momencie podawania pacjentom.

Wykonawca zobowigzany bedzie do odpowiedniego sktadowania, usuwania, utylizacji wszelkich odpadéw min.:
komunalnych i pokonsumpcyjnych. W zwigzku z powyzszym z chwilg odbioru odpaddw z poszczegdlnych
oddziatéw, Wykonawca staje sie ich posiadaczem odpowiedzialnym za utylizacje.

Odpady pokonsumpcyjne i komunalne pochodzace od chorych izolowanych z powodu choroby zakaznej,
Zamawiajacy utylizuje we wtasnym zakresie, zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania wraz z positkami ilosSciowego wykazu przekazywanych positkdw,
z podziatem na poszczegélne komérki organizacyjne i diety, potwierdzane kazdorazowo imiennie przez osoby
odbierajace positki.

Miesieczne zestawienie ilosci wydawanych positkdw z podziatem na dostarczone diety i komorki organizacyjne,
bedzie stanowito zatacznik do faktury.

Naczynia od pacjentéw po spozyciu positku bedg odbiera¢ upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego a nastepnie
przeprowadza¢ ich mycie i dezynfekcje termiczng na koszt zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany bedzie odebraé sztuéce do porcjowania/dozowania pojemniki, termosy, odpady
zlokalizowane na terenie poszczegdlnych oddziatéw.

Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia 5 kuchenek oddziatlowych w odpowiedni sprzet do mycia i
dezynfekcji termicznej naczyn najpdiniej w przeddzien realizowania umowy.

Sprzet do mycia i dezynfekcji termicznej naczyrh musi by¢ sprawny i posiada¢ dokumenty dopuszczajace do jego
eksploatacji przez caty czas obowigzywania umowy.

W przypadku awarii sprzetu Wykonawca jest zobowigzany do jego naprawy i zagwarantowania sprzetu
zastepczego aby zabezpieczy¢ nieprzerwalnos¢ ustugi.

Szkolenie wyznaczonego personelu z zakresu obstugi w/w sprzetu Wykonawca przeprowadzi najpdzniej na dzien
przed realizacjg umowy, oraz sporzadzi dokumentacje z w/w szkolenia — liste obecnos$ci osdb uczestniczgcych w
szkoleniu.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualng awarie sprzetu przy jego eksploatacji.

Po zakonczeniu umowy sprzet pozostaje wtasnoscig Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do odbioru w/w sprzetu najpdiniej w nastepny dzien po zakoriczeniu realizacji
umowy.

Dowozenie positkbw do Zamawiajgcego odbywaé sie bedzie samochodami przystosowanymi do transportu
zywnosci w sposéb zapewniajgcy wymagany standard sanitarno-epidemiologiczny, zgodny z przepisami prawa
obowigzujagcymi w tym zakresie.  Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu dokument



poswiadczajacy dopuszczenie pojazdu do transportu zywnosci, najpdézniej w pierwszym dniu obowigzywania
umowy.

11l. Kontrola $wiadczonej ustugi.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo w kazdym czasie realizacji umowy, do kontrolowania procesu zywienia
prowadzonego przez Wykonawce (jakosci zywienia, metryczek i sktadu wykorzystywanych surowcéw i produktow,
wartosci odzywczych, sposobu dystrybucji, wymaganej wartosci wsadu do kotta, warunkéw transportu,
dokumentdéw potwierdzajgcych pochodzenie produktéw uzytych do przygotowywania positkdw, utrzymania stanu
sanitarno — higienicznego urzadzen, sprzetu, pomieszczen i wyposazenia, dokumentacji zwigzanej z utrzymaniem
stanu higieniczno- sanitarnego i zapisdw z tym zwigzanych (réowniez ksigzeczek zdrowia pracownikow itp.) oraz
weryfikowania realizacji zasad systemu HACCP.

Upowazniony pracownik Zamawiajgcego ma prawo do kontrolowania faktycznej gramatury positkow z
deklarowang w jadtospisie, temperatury dostarczanych positkéw, oceny organoleptycznej i estetyki dostarczanych
positkéw. Wyniki kontroli na biezgco bedg dokumentowane.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, w kazdym czasie trwania umowy, do przeprowadzenia kontroli
w pomieszczeniach Wykonawcy, w ktérych bedzie realizowana ustuga (sprawdzenie dokumentacji, procesow
technologicznych, infrastruktury, jakosci produkcji i produktow, kwalifikacji personelu).

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zwrotu positkbw w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
jakosciowych, tj. np.: positek niezdatny do spozycia z powodu przeterminowanych produktéw (np. plesn,
niewtasciwy kolor, konsystencja, zapach), niedogotowanych, zanieczyszczonych, itp., na podstawie Protokotu
reklamacji positkéw. W miejsce zakwestionowanych positkéw musza by¢ dostarczone positki wiasciwe w trybie
pilnym, tj.: do 30 minut od chwili reklamaciji.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dotyczacych dostarczenia niewtasciwej ilos¢ positkow, niewtasciwe]
gramatury potraw, Zamawiajacy zgtosi reklamacje telefonicznie oraz sporzadzi Protokotu reklamacji positkow,
a Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego, tj.: do 30 minut od zgtoszenia reklamacji, usuniecia
stwierdzonych nieprawidtowosci.

W przypadku stwierdzenia innych nieprawidtowosci w zakresie realizacji ustugi opisanych w niniejszej umowie
(np.: niewtasciwej temperatury positkow, warunkow dystrybucji) Zamawiajacy sporzadzi Protokotu reklamacji
positkow, a Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, tj.: do 24
godzin od chwili reklamacji.

W przypadku powtarzajgcych sie nieprawidtowosci Zamawiajgcy uprawniony jest do zastosowania kar umownych
opisanych we wzorze umowy.

Na kazde zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest okaza¢ stosowne zaswiadczenia o przebadanej
i zdrowej zywnosci, zgodnie z obowigzujacymi regulacjami ustawowymi.

Wykonawca zobowigzany bedzie do pobierania i przechowywania probek dostarczanych positkow i mieszanek
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007r. (Dz.U. z dnia 9 maja 2007r., nr 80, poz.
545). W przypadku stwierdzenia zatrucia pokarmowego Zamawiajgcy ma prawo do zabezpieczenia préobek
Zywnosci z co najmniej 3 ostatnich dni celem zbadania w Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej. Badanie odbedzie
sie na koszt Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest przekazywa¢ Zamawiajgcemu protokoty z kontroli prowadzonych przez wtasciwego
panstwowego inspektora sanitarnego w okresie realizacji zamowienia, w szczegdlnosci dotyczgce jakosci
stosowanych produktéw zywnosciowych ijadtospisow. W przypadku niedochowania niniejszego obowigzku
Zamawiajacy zleci na koszt Wykonawcy kontrole m.in.: w zakresie positkdw oraz jadtospisdw, w zakresie zgodnosci
z zaleceniami Instytutu Zywienia i Zywnosci.

Wykonawca, w terminie do 3 miesiecy od daty podpisania umowy, zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ na koszt
wtasny badania mikrobiologiczne powierzchni i sprzetdw na ktérych przygotowywane sg positki (w tym butelek
do mieszanek mlecznych) idostarczy¢ ich wyniki do Zamawiajacego. Badania winny by¢ wykonane przez
wtasciwego panstwowego inspektora sanitarnego

IV. Ubezpieczenie ustug objetych umowa:

Wykonawca zobowigzany bedzie ubezpieczyé ustugi objete niniejszg umowg w catym okresie jej obowigzywania,
z sumg ubezpieczenia nie mniejszg niz 500 tys. zt na jedno i wszystkie zdarzenia.
Wymagany zakres ubezpieczenia:
e ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej (rezim deliktowy, kontraktowy, zbieg roszczen) z tytutu
prowadzonej dziatalnosci, posiadanego mienia oraz wprowadzania produktu do obrotu



odpowiedzialnos$¢ cywilna za szkody na osobie (rozstrdj zdrowia, uszkodzenie ciata, Smier¢ poszkodowanego),
szkody na mieniu (uszkodzenia, zniszczenia) oraz ich nastepstwa

odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody w postaci strat (damnum emergens) oraz utraconych korzysci (lucrum
cessans)

odpowiedzialnosc¢ za szkody powstate w skutek razgcego niedbalstwa

odpowiedzialnos$¢ za szkody powstate w wyniku chordb zakaznych i zatru¢ pokarmowych w szczegdlnosci
salmonella, czerwonka lub inng chorobg przenoszong drogg pokarmowsa,

odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody wyrzadzone przez podwykonawcéw (jezeli wykonawca powierzy
wykonanie zamdwienia lub jego czesci podwykonawcom),

OC za produkt rozszerzony o zachorowania oséb wynikte ze spozycia positkéw przygotowanych przez
Wykonawce.

W terminie do 7 dni od podpisania umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu kopie wymaganej polisy
ubezpieczeniowej wraz z dowodami optacenia sktadki. Jezeli polisy ubezpieczeniowe wystawiane bedg na okresy
roczne, Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ wznowienie polisy w terminie do 7 dni po zakoriczeniu okresu
ubezpieczenia.

W przypadku niedochowania ww. obowigzku Zamawiajgcy uprawniony jest do zawarcia ubezpieczenia
wg wymagan zawartych w umowie na koszt Wykonawcy.

Czasowy zakres pokrycia w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej:

Odpowiedzialnoscig Zaktadu Ubezpieczenn objete winny by¢ roszczenia dotyczace szkdd powstatych w wyniku
zdarzen zaistniatych w okresie ubezpieczenia, chocby zostaty zgtoszone po tym okresie, jednakze przed uptywem
kodeksowego terminu przedawnienia, przy czym:

szkoda osobowa rozumiana bedzie jako straty powstate wskutek $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju
zdrowia, atakze utracone korzysci poniesione przez poszkodowanego, ktére mogtby osiggnaé, gdyby nie
doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

szkoda rzeczowa to straty powstate wskutek zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy ruchomej albo nieruchomosci
poszkodowanego, a takze utracone korzysci poszkodowanego, ktére mégtby osiggnacé gdyby mienie nie zostato
uszkodzone, zniszczone lub utracone.
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