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l. Opis obszaru problemowego

1. Grupa docelowa objeta planowanym wsparciem.

Na terenie Powiatu Krosnieriskiego znajdujg sie dwie placowki ksztatcenia specjalnego:
Zespot Szkot Specjalnych w Krosnie Odrzanskim oraz Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy
w Gubinie.

Grupe docelowg  objeta  planowanym wsparciem stanowig ~ uczniowie
I nauczyciele obu szkdt. Uczy sie w nich tgcznie 116 ucznidw z lekkg, umiarkowang lub znaczng
niepetnosprawno$cig intelektualng oraz sprzezeniami, a takze ze spektrum autyzmu. Ze wzgledu
na deficyty rozwojowe i nieharmonijny rozwdj funkcji poznawczych trudniej, niz zdrowym rowiesnikom
opanowac im umiejetnosci kluczowe, a co za tym idzie sq w gorszej pozycji na rynku pracy. Potrzebujg
wiecej zajec, treningdw i czasu na opanowanie kluczowych na rynku pracy umiejetnosci, gdyz praca dla
absolwentow obu szkdt jest nie tylko zrodiem utrzymania, ale takze pewng formg rehabilitacii,
przeciwdziata takze wykluczeniu spotecznemu, poprawia samoocene i wzmacnia poczucie wiasnej
wartosci. Biorgc pod uwage przygraniczne pofozenie terenu Powiatu Kro$nienskiego, na ktorym
funkcjonujg obie szkoly, nieznajomo$¢ jezyka obcego moze réwniez stanowiC przeszkode
w poszukiwaniu ewentualnej pracy, jak rowniez w korzystaniu z zycia spotecznego i kulturalnego.
Ponadto Zespdt Szkét Specjalnych w Kro$nie Odrzanskim nie posiada pracowni informatycznej, ani
biblioteki ze stanowiskiem komputerowym, co utrudnia uczniom korzystanie z technologii informacyjnej,
poza zajeciami wynikajacymi z ramowych planéw nauczania.

Przeprowadzona diagnoza, ktorej celem byto zbadanie potrzeb edukacyjnych uczniow
i nauczycieli szkdt specjalnych obejmowata gtéwne obszary badania, ktore jednoczesnie sg pozadanymi
obszarami wsparcia uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, korzystanie z technologii
informacyjno-komunikacyjnych, rozwijanie kompetencji kluczowych. Przeprowadzono takze badanie
potrzeb nauczycieli pracujgcych w obu placéwkach ksztatcenia specjalnego — obecnie jest to tacznie
69 nauczyciel.

W Zespole Szkoét Specjalnych w Kro$nie Odrzanskim znajduje sie Szkota Podstawowa
Specjalna nr 4, Gimnazjum Specjalne nr 2 i Szkota Specjalna Przysposabiajgca do Pracy,
w Specjainym Osrodku Szkolno-Wychowawczym w Gubinie znajduje sie¢ Szkota Podstawowa,
Gimnazjum i Szkota Przysposabiajgca do Pracy oraz internat dla uczniow.

W szkotach wedtug awansu zawodowego najwiecej jest nauczycieli dyplomowanych
— 29 0s0Ob, w tym 26 kobiet i 3 mezczyzn, mianowanych 24 kobiety, kontraktowych 13 oséb, w tym
11 kobiet i 2 mezczyzn oraz 3 nauczycielki stazystki — kobiety. Awans zawodowy kadry pedagogicznej
przektada sie na ich wiek — stad najwiecej jest pracownikow po 40 roku zycia, ktorych staz pracy jest



dtuzszy niz 21 lat (50%) oraz 31 lat (33%). Grupe docelowa nauczycieli cechuje duzy stopien wypalenia
zawodowego oraz problemy dotyczace rozwoju interpersonalnego i zawodowego.

Grupe docelowg uczniow charakteryzuje nieco ponad przecietny poziom kreatywnosci
i zdolnoSci tworczych oraz tatwos¢ w postugiwaniu sie narzedziami IT, ale jednoczesnie:

- brak wiary w siebie (64%),

- agresja, nadpobudliwos¢ (43%),

- trudnosci w przyswajaniu materiatu (68%),

- trudno$ci w kontaktach z rowiesnikami (53%).

2. Aktualna sytuacja grupy docelowej oraz problemy, ktorych rozwigzaniu ma postuzy¢
wsparcie.

Wedtug danych GUS na koniec roku 2014 w Powiecie Krosnieniskim bylo 56 235
mieszkancow, z czego az 14,3% (8 066) stanowity osoby niepetnosprawne. Wérdd zarejestrowanych
bezrobotnych osoby niepetnosprawne stanowiq az 9,3% ogétu, z czego tylko 4,4% ma status
poszukujacy pracy (dane PUP w Krosnie Odrzanskim, na dzien 31.12.2015r.). Wywiady
przeprowadzane w srodowisku 0sob niepetnosprawnych wskazuja, ze niski odsetek zarejestrowanych
w PUP spowodowany jest brakiem wiary we wiasne mozliwo$ci, wykluczeniem, obawg w korzystaniu
z ustug instytucjonalnych, brakiem wyksztatcenia lub odpowiednich kwalifikacji (dane Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Kro$nie Odrzanskim). Ciezka sytuacja osob niepetnosprawnych wynika
przede wszystkim z niewystarczajacej ilosci wsparcia w zakresie rozwijania kompetencji kluczowych
i ksztattowania wtasciwych postaw u niepetnosprawnych dzieci na etapie ksztatcenia podstawowego,
przebywajacych w specjalnych o$rodkach szkolno-wychowawczych i uczeszczajacych do szkét
ksztatcenia specjalnego ale takze uwarunkowana jest pochodzeniem uczniéw z rodzin stabo wydolnych
wychowawczo, gdzie rodzice nie sg w stanie we wiasciwy sposob wesprze¢ swoich dzieci w procesie
edukacyjno-terapeutycznym.

Wyniki diagnozy przeprowadzonej w Zespole Szkdt Specjalnych w Krosnie Odrzanskim
i w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym w Gubinie potwierdzajg powyzszg sytuacje
i wskazujg problemy, ktére mogq zosta¢ zniwelowane poprzez otrzymane wsparcie z EFS.

Jak wynika z badania, zaréwno rodzice, jak i nauczyciele wskazujg na nastepujace problemy:

1. Wystepujq braki w kompetencjach kluczowych uczniéw w zakresie j. niemieckiego, informatyki
i kompetencji naukowo - technicznych - 87% uczniéw.

2. Zdiagnozowano problemy z nadpobudliwo$cia, agresja, zaburzeniami zachowania, niskg
samooceng, niesSmiatoscig, a takze problemy w relacjach rowiesniczych — 92%.

3. Stwierdzono niewystarczajace wsparcie ucznibw w zakresie doradztwa zawodowego

- 79% badanych zgtasza potrzebe organizacji dodatkowych zaje¢ w obszarze doradztwa



zawodowego i budowania $wiadomosci ucznia na temat rynku pracy.

4. W obu placéwkach brakuje specjalistycznego sprzetu do prowadzenia terapii Biofeedback
(sprzet jest, ale mocno zuzyty i wymagajacy wymiany) pozwalajacej kontrolowaé procesy
zachodzace w organizmie i odpowiednio na nie reagowac. Badania pokazuja, ze tego typu
sprzet mogtby znaczaco poprawic jakos¢ efektdw pracy z uczniem o specjalnych potrzebach
edukacyjnych — 97% nauczycieli wskazuje na potrzebe doposazenia szkot w tym zakresie.
Tylko 2 specjalistow z ZSS w Krosnie Odrzanskim ma kwalifikacje | stopnia do prowadzenia
takiego rodzaju terapii.

5. Stwierdzono deficyty w szkoleniach podnoszacych kompetencje nauczycieli. Ankietowani
wskazuja, iz brak im wiedzy z zakresu zastepowania agresji ucznia i badania EEG Biofeedback.
Ponadto, z uwagi na fakt, iz az 53 nauczycieli, {j. 79,1% stanowig nauczyciele dyplomowani
I mianowani, ktorych staz pracy to min 10 lat wskazujgq oni na duzy stopien wypalenia
zawodowego, w tym problemy dotyczace rozwoju interpersonalnego, zmeczenie pracg
i trudno$ci w radzeniu sobie ze stresem (95% ankietowanych). Najwigksze problemy w tej
grupie sprawia stosowanie nowoczesnych form nauczania, w tym wykorzystywanie narzedzi
IT w pracy z uczniem. Nauczyciele podkre$laja, ze wiedza zdobyta podczas studiow nie
wystarcza i konieczne jest przygotowanie do nowych wyzwan i zmian, ktdre sg codzienno$cig

w ich pracy. 76% z nich deklaruje che¢ udziatu w réznych formach doskonalenia zawodowego.

Rozwigzaniem wyzej wymienionych probleméw bedzie wdrozenie kompleksowego programu
szkolen. Efekt trwatej zmiany w pracy szkét bedzie tez wynika¢ z osiggnietych rezultatéw wsparcia dla

nauczycieli poprzez podniesienie ich kwalifikacji.

3. Cele i zakres diagnozy zapotrzebowania na wsparcie.
Celem przeprowadzonej diagnozy byta identyfikacja probleméw ucznidw o specjalnych
potrzebach edukacyjnych oraz nauczycieli szkét specjalnych na terenie Powiatu Kro$nienskiego.
Zakres diagnozy obejmowat:
- analize potrzeb edukacyjnych uczniéw obu szkdt,
- analize kompetencji kluczowych uczniéw obu szkot,
- analize zachowan spotecznych wéréd ucznidw obu szkét,
- analize cech osobowosciowych uczniow,
- analize zasobow technicznych wykorzystywanych do zaje¢ z uczniem w obu szkofach,
- analize potrzeb szkoleniowych wérdd nauczycieli.
Diagnoze przeprowadzono w okresie od kwietnia do maja 2016 roku. Zdiagnozowano potrzeby wsrod
dyrekcji, nauczycieli, ucznibw oraz rodzicow. Diagnoza potrzeb edukacyjnych, dydaktycznych,
wychowawczych i opiekuficzych zostata sporzadzona na podstawie wywiadow i rozméw bezpo$rednich,



obserwacii, analizy istniejgcej dokumentacii, a takze dzieki obserwacjom i wywiadom przeprowadzanym

przez psychologa, pedagoga i nauczycieli w szkotach.

Il. Opis procedury diagnozy potrzeb.
1. Wykorzystane metody badan zapotrzebowania na wsparcie.

Wywiad jest to jedna z podstawowych metod badawczych w naukach behawioralnych. Wywiad polega
na zadawaniu badanym przez ankietera mniej lub bardziej sformalizowanych pytan, inaczej nazywany

jest uporzadkowang rozmowa.

Metoda obserwacyjna jest to sposéb prowadzenia badan, w ktérym obserwacja odgrywa istotng role
i ktorego stosowanie nie pocigga za sobg zmian w Srodowisku lokalnym w odroznieniu od metody
eksperymentalnej. Jest celowym poszukiwaniem faktéw, celowg czynnoscig poznawania za pomocq

zmystow.

Analiza istniejacej dokumentacji - jest to technika badawcza stuzaca do gromadzenia wstepnych,
opisowych, takze ilosciowych informacji o badanej instytucji czy zjawisku wychowawczym. Technika ta
pozwala poznaé¢ biografie jednostek, opinii wyrazonych w dokumentach. Dzieki analizie dokumentéw
uzyskujemy wiedze na temat podstaw formalnoprawnych wszelkich dziatan realizowanych w szkole
oraz podejmowanych decyzji roznego rodzaju, w tym decyzji administracyjnych. Analiza dokumentéw
jest koniecznym uzupetnieniem innych metod i wykorzystana zostata jako uzupetnienie informacii

uzyskanych z innych zrodet.

2. Zastosowane techniki badawcze.
Wywiad.

Obserwacja.

Analiza tresci istniejacych dokumentow.

3. Zrodta danych i wskaznikow.

Wykaz zrédet:

a) Analiza wynikow testu gimnazjalnego ZSS w Krosnie Odrzanskim 2015 z czesci
matematyczno-przyrodniczej w zakresie przedmiotéw przyrodniczych (biologia, chemia, fizyka,
geografia ) — opracowany na podstawie wynikéw z OKE przez nauczycieli.

b) Analiza wynikow testu gimnazjalnego SOSW w Gubinie 2015 z czeSci matematyczno-
przyrodniczej w zakresie przedmiotow przyrodniczych (biologia, chemia, fizyka, geografia)

— opracowany na podstawie wynikéw z OKE przez nauczycieli.



Analiza wynikow testu gimnazjalnego czes¢ humanistyczna w zakresie historia i WOS 2015
przygotowany przez nauczycieli Zespotu Szkot Specjalnych w Krosnie Odrzanskim.
Analiza testu gimnazjalnego historia i WOS 2015 przygotowany przez nauczycieli Specjalnego
Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Gubinie.

Analiza wynikdw zewnetrznego testu gimnazjalnego w zakresie j. obcego (niemieckiego)
(Il cze$¢ egzaminu gimnazjalnego) 2015 przygotowanych przez nauczycieli Zespotu Szkot
Specjalnych w Krosnie Odrzanskim oraz Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego
w Gubinie.

Sprawozdanie z egzaminu gimnazjalnego 2015. Osiggniecia uczniéw koriczacych gimnazjum.
Wstepne wyniki sprawdzianu w klasie szostej w roku 2015 - opracowane przez Centralng
Komisje Egzaminacyjna.

Analiza orzeczen wydanych przez poradnie psychologiczno-pedagogiczng oraz Indywidualnych
Programéw Edukacyjno-Terapeutycznych (IPETY).

Koncepcja pracy Zespotu Szkét Specjalnych w Krosnie Odrzanskim rok szkolny 2014/2015, rok
szkolny 2015/2016.

Strategia rozwoju Zespotu Szkét Specjalnych w Krosnie Odrzanskim na lata 2014-2018.

lIl. Wnioski i rekomendacje rozwojowe.

1. Zdefiniowane na podstawie wynikéw badan potrzeby wsparcia.

W wyniku przeprowadzonego badania wérdd grupy docelowej zdiagnozowano preferowane formy

wsparcia przyczyniajace sie do podniesienia i rozwoju kompetenciji kluczowych w nastepujacych

obszarach:

- jezyk niemiecki - 47%,

- informatyka - 60%,

- doradztwo zawodowe - 23%,

- ksztattowanie kompetencii technicznych - 62%,

- ksztattowanie kompetenciji psychoedukacyjnych - 41%,

- metody zastepowania agres;ji - 35%,
- terapia Biofeedback - 97%,

Potrzeby i oczekiwania, wyodrebnione w wyniku przeprowadzonego badania:

- wzrost kompetencji kluczowych uczniow — 58% (ucznidw/rodzicow); 72% nauczycieli;

- dostep do kursow prowadzonych nowoczesnymi metodami zaréwno dla ucznidw jaki i nauczycieli

- 57% (ucznidw/rodzicow); 68% nauczycieli;



- zajecia w formie warsztatow praktycznych — 71% (ucznidéw/rodzicow); 58% nauczycieli;
- bezptatny dostep do kurséw — 94% (ucznidw/rodzicdw); 88% nauczycieli;

- rozwoj umiejetnosci interpersonalnych — 34% (uczniéw/rodzicdw); 39% nauczyciel.

Bariery w realizacji potrzeb stwierdzone w wyniku przeprowadzonego badania:

- wysokie koszty kursow — 89% (uczniéw/rodzicdw); 68% nauczycieli;

- brak motywacji — 63% (ucznidéw/rodzicdw); 58% nauczycieli;

- brak wiary we wiasne mozliwoSci, niska samoocen — 44% (uczniow/rodzicéw); 26% nauczycieli;
- zajecia niedostosowane do potrzeb rynku pracy — 26% (ucznidw/rodzicéw); 60% nauczycieli;

- niedostosowanie wsparcia do potrzeb 0séb niepetnosprawnych — 75% (uczniéw/rodzicow); 39%

nauczycieli.

2. Wnioski dotyczace sposobu i zakresu wsparcia stuzacego rozwigzaniu problemu grupy
docelowej.

Powyzsze potrzeby i bariery mogg zosta¢ spetniane i zniwelowane poprzez realizacje kursow
podnoszacych kompetencje kluczowe, interpersonalne i komunikacyjne. Dziatania powinny by¢
zaplanowane w oparciu o indywidualne potrzeby rozwoju, edukacyjne i mozliwosci psychofizyczne
ucznibw o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Zajecia powinny mie¢ charakter teoretyczny
i praktyczny, praca powinna by¢ zorganizowana indywidualnie oraz w grupach.

Podniesienie u ucznidw kompetencji kluczowych oraz wiasciwych postaw i umiejetnosci
niezbednych na rynku pracy oraz rozwijanie indywidualnego podejscia do ucznia musi odbywac sie
w kompleksowych formach wsparcia oraz poprzez udoskonalenie kompetencji zawodowych nauczycieli.
Wyniki diagnozy wskazujg na konieczno$¢ zwigkszenia inwestycji w obszar uczenia si¢ oraz lepszego
dopasowania systemu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Kwalifikacje i umiejetno$ci nieadekwatne
do potrzeb rynku pracy skutkujg bowiem trudnosciami z uzyskaniem zatrudnienia, jego utrzymaniem lub
zmiang. Oczekuje sie, ze oferta edukacyjna bedzie lepiej dopasowana do oczekiwan pracodawcédw
rynku pracy. Realizacja kompleksowego wsparcia dla uczniow poprzez podnoszenie przedmiotowych
kompetenciji kluczowych przyniesie efekty w postaci zmiany postaw wobec uczenia sie, zwigkszenia
pewnosci siebie, zwiekszenie aktywnosci spotecznej i edukacyjnej. Nauczyciele oczekujq form
wsparcia, ktore wptyng na rozwdj kompetencji interpersonalnych, przeciwdziatanie wypaleniu
zawodowemu i prace z uczniem metodg coachingowg. Waznym elementem wsparcia jest wyksztatcenie
wsrod nauczycieli kompetencji doradcy zawodowego. Realizacja form wsparcia powinna jednoczes$nie

wzbogacac oferte szkot i zwigkszac¢ dostepno$¢ do wysokiej jakosci ksztatcenia.



