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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Rozdział I - INFORMACJE OGÓLNE

1. Zamawiający:
Powiat Krośnieński reprezentowany przez Zarząd Powiatu Krośnieńskiego
ulica Piastów 10 B
66-600 Krosno Odrzańskie

Strona WWW - www.bip.powiatkrosnienski.pl 
E-mail - sekretariat@powiatkrosnienski.pl, 
tel./fax (068) 383 0211 / 383 0236
2. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu właściwym dla wartości poniżej 30 000 euro.
Rozdział II - OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Nazwa zamówienia: „Świadczenie usług telefonii komórkowej”.
2. Przedmiotem zamówienia jest usługa telefonii komórkowej świadczonej na rzecz Zamawiającego tj. wskazanych w opisie przedmiotu zamówienia jednostek Powiatu Krośnieńskiego. 
3. Szczegółowe informacje dotyczące wykonywanej usługi zawarte są w Opisie przedmiotu zamówienia tj. Załączniku nr 4 do SIWZ.
4. Oznaczenie według wspólnego słownika zamówień CPV: 64200000-8-usługi telekomunikacyjne
5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
ROZDZIAŁ III - INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW
1. Opis sposobu przygotowania ofert.
1) Treść oferty musi odpowiadać treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

2) Ofertę należy sporządzić w języku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. W przypadku składania ofert w języku obcym należy dołączyć tłumaczenie w języku polskim.
3) Każdy Wykonawca może złożyć jedną ofertę. 
4) Oferta winna być przygotowana na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej specyfikacji.

5) Do oferty winny być dołączone wszystkie dokumenty wymagane postanowieniami zawartymi w Rozdz. III pkt. 3. SIWZ.
6) W przypadku, gdy Wykonawca dołącza do oferty jako załącznik kopie jakiegoś dokumentu, kopia winna być czytelna, poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy.

7) Wszystkie załączniki do oferty stanowiące oświadczenia Wykonawcy winny być podpisane przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy.

8) Upoważnienie do podpisania oferty winno być dołączone do oferty, o ile nie wynika 
z innych dokumentów załączonych do oferty.

9) Wszystkie strony oferty winny być podpisane, ponumerowane i zszyte w sposób zapobiegający dekompletacji zawartości oferty, wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę. Oferta powinna być w całości spięta w teczkę lub zszyta. 

10) Oferta powinna być złożona w następujący sposób:

Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie (opakowaniu) opieczętowanej w taki sposób, aby nie budziła wątpliwości co do możliwości wcześniejszego otwarcia lub ujawnienia treści oferty przez osoby nieupoważnione. Na kopercie należy umieścić nazwę i adres Zamawiającego tzn. 
Starostwo Powiatowe w Krośnie Odrzańskim
ulica Piastów 10 B, 66-600 Krosno Odrzańskie

oraz napis OFERTA NA: „Świadczenie usług telefonii komórkowej”
Ponadto kopertę należy oznaczyć nazwą i adresem Wykonawcy.

11) Konsekwencje złożenia oferty niezgodnej z ww. opisem ponosi Wykonawca. Wykonawcy przedstawiają oferty zgodnie z wymogami SIWZ. 

12) Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę. 

13) Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone wg takich samych wymagań jak składana oferta odpowiednio oznakowanych: ZMIANA OFERTY PRZETARGOWEJ NA: „Świadczenie usług telefonii komórkowej.”
14) Wykonawca może wycofać złożoną ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie (złożone w formie oryginału lub kopii poświadczonej „za zgodność z oryginałem”) o wycofaniu oferty przed upływem terminu składania ofert podpisane przez osobę upoważnioną.
15) Wszystkie dokumenty stanowiące i tworzące ofertę winny być wypełnione przez Wykonawcę bez wyjątku i ściśle według warunków i postanowień zawartych w SIWZ bez dokonywania w nich zmian. 
2.   Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonania oceny   

      spełniania tych warunków:

W przetargu mogą brać udział Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące.

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania – Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał wpis do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych uprawniający do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie działalności telekomunikacyjnej, o którym mowa w art. 10 ust. 1 i art. 11 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. nr 171 poz. 1800 z późn. zm.),
2) posiadania wiedzy i doświadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej gwarantującej wykonanie przedmiotu zamówienia, 
5) Ocena spełnienia warunków wymaganych od Wykonawców zostanie dokonana na podstawie złożonych dokumentów wymaganych w Rozdziale III pkt. 3 SIWZ.
2. Informacje o oświadczeniach i dokumentach potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz innych dokumentów jakie mają dostarczyć Wykonawcy w ofercie. 
1) Wypełniony formularz ofertowy - Załącznik nr 1, 
2) Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu - Załącznik nr 2, 
W przypadku składania oferty wspólnej Wykonawcy wspólnie przedkładają jeden dokument;
3) Oświadczenie o posiadaniu aktualnego wpisu do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych uprawniającego do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie działalności telekomunikacyjnej – Załącznik nr 3,
W przypadku składania oferty wspólnej ww. dokument składa każdy z Wykonawców składających ofertę wspólną;
4) Specyfikację oferowanych telefonów komórkowych – załącznik nr 5 do SIWZ, 

W przypadku składania oferty wspólnej Wykonawcy wspólnie przedkładają jeden dokument;
5) Pełnomocnictwa upoważniające do złożenia oferty - w przypadku gdy oferta zostanie podpisana przez inną osobę lub osoby niż wynikające z dokumentów rejestrowych.
6) Zamawiający może wezwać w wyznaczonym przez siebie terminie do uzupełnienia   dokumentów potwierdzających spełnienie warunków udziału w postępowaniu. 
7) Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących do z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów od oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. 
6. Oferty wspólne.
1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W tym przypadku ustanawiają oni pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie przedmiotowego zamówienia albo reprezentowania ich w niniejszym postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
2) Pełnomocnictwo, z którego powinien wynikać zakres umocowania dla pełnomocnika ustanowionego przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, należy załączyć do oferty. Wszelka korespondencja między Zamawiającym a Wykonawcami wspólnie ubiegającymi się o udzielenie zamówienia będzie kierowana do ustanowionego pełnomocnika ze skutkiem dla mocodawców.
7. Termin wykonania zamówienia. 
Realizacja przedmiotu umowy odbywać się będzie przez okres 24 miesięcy od dnia podpisania umowy. Termin rozpoczęcia usług uwzględni czas niezbędny do wykonania czynności związanych z przeniesieniem aktywacji. W przypadku aktywacji, które będą przeniesienie w terminie późniejszym czasem zakończenia usług będzie czas zakończenia umowy.
8. Kryteria, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty:
1) Jako kryterium wyboru ofert przyjmuje się cenę – waga 100 %.

2) Każdy z Wykonawców może zaproponować tylko jedną cenę i nie może jej zmienić.

3) Zamawiający nie będzie prowadził żadnych negocjacji w sprawie ceny.

4) Zamawiający udzieli zamówienia temu z Wykonawców, którego oferta w toku oceny nie zostanie odrzucona i będzie ofertą z najniższą ceną.
9. Opis sposobu obliczenia ceny oferty.
1) Pod pojęciem ceny oferty należy rozumieć cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 roku o cenach (Dz. U. nr 97, poz. 1050 z późn. zm.).
2) Podana w ofercie cena ofertowa musi uwzględniać podatek VAT oraz wszystkie wymagania niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (zawarte w szczególności w opisie przedmiotu zamówienia tj. Załączniku nr 4 i 5 do SIWZ) oraz obejmować wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia.

3) Cena oferty brutto winna być wyliczona według kalkulacji własnej Wykonawcy zgodnie                   z warunkami określonymi w niniejszej SIWZ i następnie umieszczona w formularzu ofertowo - cenowym – stanowiącym Załącznik nr 1 do SIWZ (wyrażona w złotych polskich PLN).

4) Cena oferty zostanie policzona w oparciu o dane wskazane w opisie przedmiotu zamówienia tj. w tabeli zawierającej wykaz jednostek i aktywacji.
5) Ceny jednostkowe brutto muszą być wyrażone w złotych polskich zgodnie z polskim systemem płatniczym po zaokrągleniu do pełnych groszy (dwa miejsca po przecinku), przy czym końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza.
10. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia

między Zamawiającym, a Wykonawcą.
W realizacji mniejszego zamówienia dopuszcza się rozliczenia pieniężne w PLN.


11. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.
1) Ofertę należy złożyć w sekretariacie, pok. Nr 115 Starostwa Powiatowego w Krośnie Odrzańskim ul. Piastów 10 B, nie później niż do dnia 28.07.2015 r. do godz. 11.30.
2) W przypadku składania ofert drogą pocztową (przesyłka polecona lub poczta kurierska) za termin jej złożenia przyjęty będzie dzień i godzina otrzymania oferty przez Zamawiającego.

3) Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiającego po terminie podanym powyżej zostaną zwrócone Wykonawcom nie otwierane.
4) Otwarcie ofert nastąpi dnia 28.07.2015 r. o godz. 12:00 w siedzibie Zamawiającego, sala narad (pok. nr 309).
12. Opis sposobu udzielania wyjaśnień dotyczących specyfikacji istotnych warunków zamówienia publicznego oraz oświadczenie, czy zamierza się zwoływać zebranie Wykonawców. 
1) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia przekazując zapytania na piśmie.
2) Zamawiający odpowie na zapytania Wykonawców niezwłocznie, zastrzegając sobie prawo pozostawiania bez odpowiedzi tych, które wpłyną w terminie uniemożliwiającym Zamawiającemu udzielenie odpowiedzi przed terminem składania ofert. 
3) Pytania Wykonawców muszą być sformułowane na piśmie, i skierowane na adres Zamawiającego pocztą, faxem lub drogą e-mailową.
4) W szczególnie uzasadnionych przypadkach, Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert, zmienić treść SIWZ. Dokonane uzupełnienie przekazuje się niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ, a jeżeli Zamawiający posiada stronę zamieszcza na swojej stronie internetowej.
5) Zamawiający dopuszcza porozumiewanie się drogą elektroniczną. Ewentualne zapytania można kierować na adres: zamowieniapubliczne@powiatkrosnienski.pl 
6) Wszystkie informacje dotyczące przebiegu postępowania (np. zapytania, zmiany treści SIWZ, informacja o wyborze oferty), Zamawiający umieszcza niezwłoczne na swojej stronie internetowej: www.bip.powiatkrosnienski.pl.

7) Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub drogą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
8) Zamawiający nie przewiduje zorganizowania zebrania z Wykonawcami.
13. Termin związania ofertą.

Okres związania ofertą wynosi 30 dni, bieg terminu rozpoczyna się wraz upływem terminu składania ofert.
14. Informacje o trybie otwarcia i oceny ofert. 
1) Wykonawcy mogą być obecni przy otwarciu ofert, otwarcie ofert jest jawne.
2) Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający podaje kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 
3) Podczas otwarcia ofert, Zamawiający poda, nazwy (firmy) oraz adres Wykonawców, 
a także informacje dotyczące ceny.
15. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcą.
Piotr Stefanicki – tel. 068 3830247, 

Marta Jurewicz - tel. 068 3830288.

16. Dopuszcza się porozumiewanie drogą elektroniczną.
Korespondencję można kierować na adres: zamowieniapubliczne@powiatkrosnienski.pl 
17. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawartej umowy w sprawie zamówienia publicznego.
1) Istotne postanowienia umowy zostały zawarte w projekcie umowy stanowiącym załącznik nr 6 do niniejszej SIWZ.
2) W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W tym przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
18. Przewidywane zmiany treści zawartej umowy w sprawie zamówienia publicznego.

1. Zmiany postanowień zawartej Umowy wymagają, pod rygorem nieważności, zachowania formy pisemnej.
2. Możliwa jest zmiana treści niniejszej Umowy w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu Umowy, chyba że zmiana taka znana była w chwili składania oferty przetargowej.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany treści umowy w stosunku do treści oferty w zakresie rezygnacji ze świadczenia usługi w obrębie świadczenia usług telefonicznych lub internetowych  jednego bądź kilku numerów w przypadku następujących okoliczności:
4. konieczności redukcji wydatków Zamawiającego/ Płatników;
5. wystąpienia okoliczności powodujących, iż korzystanie z danego numeru lub numerów jest znikome lub zbędne dla Zamawiającego.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany treści umowy w stosunku do treści oferty w przypadku pojawienia się okoliczności administracyjnych, technicznych lub ekonomicznych uzasadniających  przeniesienie lokalizacji świadczenia usługi w ramach jednostek organizacyjnych Zamawiającego.
7. Cena realizacji zamówienia podana przez Wykonawcę nie będzie podlegała zmianom przez okres realizacji tego zamówienia poza następującymi wyjątkami:

a) W przypadku zmiany stawki podatku VAT na usługi telekomunikacyjne może nastąpić zmiana cen jednostkowych odpowiednio do stawki podatku.
b) Ceny określone przez Wykonawcę w ofercie przetargowej ulegną obniżeniu w toku realizacji zamówienia w przypadku, gdy opłaty wynikające ze standardowego cennika lub regulaminu Wykonawcy będą niższe od cen wynikających z przedłożonej oferty przetargowej. Wykonawca ma obowiązek wówczas powiadomić Zamawiającego o tej okoliczności.
c) Zamawiającemu przysługuje możliwość korzystania z programów rabatowych oferowanych przez Wykonawcę w toku realizowanej Umowy.

8. Zmianę może zainicjować Zamawiający albo Wykonawca. W tym celu należy złożyć pisemny wniosek w sprawie proponowanej zmiany do drugiej Strony. Wniosek musi zawierać w szczególności opis oraz uzasadnienie zmiany. 
9. Zamawiający dopuszcza również możliwości dokonania zmiany treści Umowy w przypadku powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie będzie można usunąć w inny sposób niż dokonanie zmiany jej treści, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony.
19. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty,    w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

1) Zamawiający powiadomi wszystkich Wykonawców o wyborze oferty najkorzystniejszej, a także zamieści informację o wyborze oferty na swojej stronie internetowej. 
2) Zamawiający poinformuje Wykonawcę  telefonicznie lub pisemnie o miejscu i terminie podpisania umowy. 
3) Najpóźniej dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu cennik według którego będą rozliczane pozostałe usługi nie objęte postanowieniami umowy.
                                                                           
z up. Starosty











                                                                           Wicestarosta 








                                                                        Grzegorz Świtalski /-/

Załącznikami do SIWZ są:

1. Załącznik nr 1 - Formularz ofertowo-cenowy
2. Załącznik nr 2 - Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
3. Załącznik nr 3 – Oświadczenie o posiadaniu wpisu do rejsu przedsiębiorców komunikacyjnych 
4. Załącznik nr 4 - Opis przedmiotu zamówienia
5. Załącznik nr 5 – Specyfikacja oferowanych telefonów komórkowych

6. Załącznik nr 6 – Projekt umowy
OR.032.009.2015
Załącznik Nr 1
do SIWZ
FORMULARZ  OFERTOWO- CENOWY

Nazwa zamówienia: Świadczenie usług telefonii komórkowej.

ZAMAWIAJĄCY:

Powiat Krośnieński reprezentowany przez Zarząd Powiatu Krośnieńskiego

ul. Piastów 10B

66-600 Krosno Odrzańskie

WYKONAWCA

Nazwa i adres Wykonawcy:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Nr fax, tel., tel. kom. ……………………………………………………………………………….
e-mail:………………………………………………………………………………………………
Upełnomocniony przedstawiciel……………………………………………………………………

Sytuacja prawna upoważniająca przedstawiciela do podpisania oferty (np. właściciel, prokurent, członek zarządu, pełnomocnik). W przypadku osób upoważnionych należy złączyć 

pełnomocnictwo:.…………………………………………………………………………………

1. Oferujemy realizację zamówienia, zgodnie z wymogami zawartymi w specyfikacji istotnych warunków zamówienia tj. za usługi telefonii komórkowej  za 24 miesiące świadczone na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w ruchu krajowym wraz z aparatami telefonicznymi, za kwotę brutto:

Cena oferty brutto: …………………………………………………………………(słownie: ………………………………………………………………………………………………)       
Cena oferty uwzględnia opłaty i wszystkie inne wydatki związane z realizacją przedmiotu zamówienia przewidywane przez Wykonawcę i wpływające na cenę w szczególności podatek od towarów i usług VAT.

2. Oświadczamy, że :

1) zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, oraz projektem umowy i nie wnosimy do nich zastrzeżeń,

2) uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez czas wskazany w specyfikacji istotnych warunków zamówienia,


Załącznikami do niniejszej oferty są :

a) ………………………………………………………………………………………

b) ………………………………………………………………………………………

c) ………………………………………………………………………………………

Tabela nr 1. Wyliczanie ceny ofertowej za świadczenie usług telefonii komórkowej. 

	Lp
	JEDNOSTKA
	Numer
	stawka za abonament brutto
	typ telefonu
	oferowany model telefonu
	cena za telefon brutto
	razem cena za całość
brutto



	 
	kol.1
	kol.2
	kol.3
	kol.4
	kol.5
	kol.6
	kol.7

	1.
	Starostwo Powiatowe
	507025963
	 
	typ 2
	 
	 
	 

	2.
	
	516043426
	 
	typ 1
	 
	 
	 

	3.
	
	502404381
	 
	-
	 
	 
	 

	4.
	
	797307697
	 
	typ 2
	 
	 
	 

	5.
	
	506614789
	 
	- 
	 
	 
	 

	6.
	
	506614834
	 
	-
	 
	 
	 

	7.
	 
	507025964
	 
	- 
	 
	 
	 

	8.
	Powiatowy Dom Dziecka
	664047538
	 
	- 
	 
	 
	 

	9.
	Gubin
	664047539
	 
	- 
	 
	 
	 

	10.
	
	604780893
	 
	- 
	 
	 
	 

	11.
	 
	512979068
	 
	- 
	 
	 
	 

	12.
	Powiatowy Dom Dziecka
	nowy numer
	 
	typ 1
	 
	 
	 

	13.
	Krosno Odrz.
	516575602
	 
	-
	 
	 
	 

	14.
	Powiatowy Urząd Pracy
	607149030
	 
	typ 3
	 
	 
	 

	15.
	 
	663753807
	 
	- 
	 
	 
	 

	16.
	 
	663753806
	 
	- 
	 
	 
	 

	17.
	Stowarzyszenie Integracja
	600446242
	 
	 -
	 
	 
	 

	18.
	 
	604780897
	 
	 -
	 
	 
	 

	19.
	PCPR
	512929834
	 
	 -
	 
	 
	 

	20.
	
	512929831
	 
	- 
	 
	 
	 

	21.
	
	512929827
	 
	 -
	 
	 
	 

	22.
	 
	nowy numer
	 
	typ 1
	 
	 
	 

	23.
	Zarząd Dróg Powiatowych
	502579597
	 
	 -
	 
	 
	 

	24.
	
	502259616
	 
	 -
	 
	 
	 

	25.
	
	502259617
	 
	- 
	 
	 
	 

	26.
	
	512150434
	 
	 -
	 
	 
	 

	27.
	
	503841371
	 
	 -
	 
	 
	 

	28.
	 
	530630280
	 
	 -
	 
	 
	 

	 
	Poradnia Psychologiczno-
	 
	 
	 -
	 
	 
	 

	29.
	Pedagogiczna Gubin
	797307698
	 
	 
	 
	 
	 

	30.
	DPS Szczawno
	509413169
	 
	 -
	 
	 
	 

	31.
	 
	509413197
	 
	 -
	 
	 
	 

	32.
	 
	519120463
	 
	 -
	 
	 
	 

	33.
	Zespół Szkół Ponadgimn.
	797307699
	 
	typ 2
	 
	
	 

	 
	Gubin
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	34.
	Zespół Szkół Licealnych
	531685432
	 
	-
	 
	 
	 

	35.
	i Technicznych w Gubinie
	nowy numer
	 
	typ 1
	 
	
	 

	36.
	Zespół Szkół Specjalnych
	nowy numer
	 
	typ 2
	 
	 
	 

	 
	Krosno Odrz.
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	37.
	Razem cena ofertowa  brutto za całość (suma wszystkich wierszy 1-36 w kol nr 7)
	 
	 
	 


Brak wpisu w kolumnie nr 4 oznacza brak telefonu dla danego numeru

	1. W kolumnie 3 należy wpisać stawkę brutto abonamentu za 1 miesiąc 

2. Kolumna 4 określa typ telefonu

3. W kolumnie 5 należy wpisać markę oraz model oferowanego aparatu (szczegółowe parametry aparatów należy wpisać w załączniku nr 7)

4. W kolumnie 6 należy wpisać cenę brutto za telefon

5. W kolumnie 7 należy wpisać cenę końcową brutto (cena abonamentu pomnożona razy 24 plus cena za telefon)                        




                  dnia : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 Wykonawca lub upełnomocniony przedstawiciel Wykonawcy
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                Załącznik Nr 2

                                                                                                                             do SIWZ
O Ś W I A D C Z E N I E

o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
Nazwa zamówienia: Świadczenie usług telefonii komórkowej.
ZAMAWIAJĄCY:

Powiat Krośnieński reprezentowany przez Zarząd Powiatu 
ul. Piastów 10B

66-600 Krosno Odrzańskie

Przystępując do postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego dot. „Świadczenie usług telefonii komórkowej”
Nazwa i adres Wykonawcy:






.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

NIP................................................................................................................................................
REGON........................................................................................................................................ Tel./Tel.kom./fax/.........................................................................................................................
e mail:……………………………………………………………………………………………

jako upoważniony(ni) na piśmie lub wpisany w rejestrze. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

w imieniu reprezentowanej przeze mnie (nas) firmy oświadczam(y), że spełniam(y) warunki dotyczące:
1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, 

jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień. 

2) posiadania wiedzy i doświadczenia.

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia  
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. 
……….......................dn. ..............


            ........................................................

                                                                                                 (podpis i pieczęć Wykonawcy) 

OR.032.009.2015







      






                                                                                                Załącznik nr 3


do SIWZ
OŚWIADCZENIE O POSIADANIU AKTUALNEGO WPISU DO REJESTRU PRZEDSIĘBIORCÓW KOMUNIKACYJNYCH
Nazwa zamówienia: Świadczenie usług telefonii komórkowej.
ZAMAWIAJĄCY:

Powiat Krośnieński reprezentowany przez Zarząd Powiatu Krośnieńskiego
ul. Piastów 10B

66-600 Krosno Odrzańskie
Przystępując do postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego dot. „Świadczenie usług telefonii komórkowej”
Nazwa i adres Wykonawcy:






.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

NIP................................................................................................................................................
REGON............................................................................................................................... Tel./Tel.kom./fax/.........................................................................................................................
e mail:……………………………………………………………………………………………

. . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . 

jako upoważniony(ni) na piśmie lub wpisany w rejestrze. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . w imieniu reprezentowanej przeze mnie (nas) firmy oświadczam(y), że:
posiadamy aktualny wpis do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych uprawniający do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie działalności telekomunikacyjnej
........................................................                      ……………………………..........

       pieczęć wykonawcy                                               podpis upoważnionego 








                                                          przedstawiciela wykonawcy
OR.032.009.2015







      









                                                                                                






Załącznik nr 4

                                                                                                               do SIWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Nazwa zamówienia: „Świadczenie usług telefonii komórkowej”.

ZAMAWIAJĄCY:

Powiat Krośnieński reprezentowany przez Zarząd Powiatu Krośnieńskiego

ul. Piastów 10B

66-600 Krosno Odrzańskie

1. Przedmiotem zamówienia jest: Usługa telefonii komórkowej świadczonej na rzecz Zamawiającego. 
2. Usługi powinny obejmować:

1) Przeniesienie 32 wykorzystywanych u Zamawiającego numerów telefonów komórkowych przejętych od dotychczasowego operatora, z zachowaniem dotychczasowej numeracji i zapewnieniem ich pełnej funkcjonalności od dnia przeniesienia oraz dostarczenie 4 nowych aktywacji oraz 9 zestawów aparatów telefonicznych. Ponadto Zamawiający przewiduje zakupienie do końca 2015 r. jednej dodatkowej aktywacji z zestawem telefonicznym dualsim. 
2) Zamawiający wymaga aby procedura przeniesienia numerów do sieci Wykonawcy odbyła się zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. „Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystanych przez Zamawiającego zgodnie z §6 ust. 8 pkt 1 rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych (Dz.U. Nr 249, poz. 1670).” 
3) Przeniesienie numerów których umowy u dotychczasowego operatora wygasną po dniu uruchomienia usług przez Wykonawcę w pierwszym dniu po wygaśnięciu umowy.

4) Możliwość aktywowania nowych numerów telefonów komórkowych w trakcie trwania zawartej umowy z zapewnieniem ich pełnej funkcjonalności. Przenoszone numery lub nowo aktywowane karty SIM będą posiadały te same stawki i usługi o których mowa w SIWZ, po aktywacji nowej karty SIM lub przeniesieniu jej do sieci Wykonawcy. W przypadku jednoczesnego zakupu aparatu Wykonawca każdorazowo indywidualnie go wyceni z zachowaniem ppt.7).
5) Wykonawca zapewni na przeniesionych numerach lub nowo aktywowanych działanie usług o których mowa w SIWZ od dnia przeniesienia lub aktywacji takiego numeru bez potrzeby ich specjalnego dodatkowego uruchamiania lub czekania do początku nowego okresu rozliczeniowego.
6) Okres rozliczeniowy równy jest jednemu miesiącowi kalendarzowemu liczonemu od pierwszego do ostatniego dnia miesiąca.
7) Opłata za zestaw telefoniczny  przekraczająca 10 PLN brutto musi być równo rozłożona na cały czas trwania umowy tj. w ratach na okres realizacji umowy.
8) Wszystkie numery wykorzystywane przez Zamawiającego tworzyć będą jedną Grupę Biznesową.

3. Wykaz posiadanych aktywacji wraz z terminami obowiązywania

	Lp
	JEDNOSTKA
	Numer
	Operator
	data wygaśnięcia umowy 

	 
	kol.1
	kol.2
	kol.3
	kol.4

	1.
	Starostwo Powiatowe
	507025963
	Orange
	30.09.2015

	2.
	
	516043426
	Orange
	30.09.2015

	3.
	
	502404381
	Orange
	30.09.2015

	4.
	
	797307697
	Orange
	30.09.2015

	5.
	
	506614789
	Orange
	30.09.2015

	6.
	
	506614834
	Orange
	30.09.2015

	7.
	 
	507025964
	Orange
	20.10.2015

	8.
	Powiatowy Dom Dziecka
	664047538
	Orange
	30.09.2015

	9.
	Gubin
	664047539
	Orange
	30.09.2015

	10.
	
	604780893
	Orange
	30.09.2015

	11.
	 
	512979068
	Orange
	30.09.2015

	12.
	Powiatowy Dom Dziecka
	516575602
	Orange
	30.09.2015

	 
	Krosno Odrz.
	 
	 
	 

	13.
	Powiatowy Urząd Pracy
	607149030
	Orange
	30.09.2015

	14.
	 
	663753807
	Orange
	30.09.2015

	15.
	 
	663753806
	Orange
	30.09.2015

	16.
	Stowarzyszenie Integracja
	600446242
	Orange
	30.09.2015

	17.
	 
	604780897
	Orange
	30.09.2015

	18.
	PCPR
	512929834
	Orange
	30.09.2015

	19.
	
	512929831
	Orange
	30.09.2015

	20.
	
	512929827
	Orange
	30.09.2015

	21.
	Zarząd Dróg Powiatowych
	502579597
	Orange
	30.09.2015

	22.
	
	502259616
	Orange
	30.09.2015

	23.
	
	502259617
	Orange
	30.09.2015

	24.
	
	512150434
	Orange
	30.09.2015

	25.
	
	503841371
	Orange
	22.10.2015

	26.
	 
	530630280
	Orange
	30.09.2015

	 
	Poradnia Psychologiczno-
	 
	 
	 

	27.
	Pedagogiczna Gubin
	797307698
	Orange
	30.09.2015

	28.
	DPS Szczawno
	509413169
	Orange
	30.09.2015

	29.
	 
	509413197
	Orange
	30.09.2015

	30.
	 
	519120463
	Orange
	30.09.2015

	31.
	Zespół Szkół Ponadgimn.
	797307699
	Orange
	30.09.2015

	 
	Gubin
	 
	 
	 

	32.
	Zespół Szkół Licealnych
	531685432
	Orange
	03.09.2016

	 
	i Technicznych w Gubinie
	 
	 
	 


Średni miesięczny łączny czas wykonywanych połączeń to około 4800 minut
6. W ramach każdego abonamentu telefonicznego Wykonawca zapewni: 

1) nielimitowane połączenia głosowe oraz SMS i MMS do wszystkich sieci komórkowych i stacjonarnych na terenie RP za wyjątkiem połączeń na numery specjalne

2) pakiet internetowy 1 GB

3) jedną stawkę za transmisję danych na terenie kraju po przekroczeniu pakietu; 
7. Wykonawca zapewni w ramach zaoferowanego abonamentu, bez dodatkowych opłat: 
1) wymianę kart SIM w przypadku uszkodzenia, kradzieży, utraty lub zablokowania; 
2) aktywację/dezaktywację roamingu i połączeń międzynarodowych;
3) zmianę numeru telefonicznego, jeżeli korzystanie z danego numeru będzie dla Zamawiającego uciążliwe; 
4) bezpłatne odsłuchiwanie poczty głosowej na terenie kraju; 
5) możliwość blokowania połączeń głosowych i SMS-owych typu premium o podwyższonej stawce za minutę połączenia; 
8. Wykonawca zapewni bez dodatkowych opłat :

1) Wyznaczenie minimum jednej dedykowanej osoby odpowiedzialnej za prawidłowe wykonywanie postanowień niniejszej umowy i do kontaktów bezpośrednich, 
2) odebranie i wysłanie sprzętu podlegającego naprawom gwarancyjnym w ciągu 48 godzin od zgłoszenia w dni robocze z zastrzeżeniem: że jeśli zgłoszenie nastąpi w ostatnim dniu roboczym przypadającym na dany tydzień np. w piątek lub przed dniem ustawowo wolnym od pracy to terminale podlegające naprawom gwarancyjnym muszą być odebrane i odesłane do naprawy gwarancyjnej w najbliższym dniu roboczym przypadającym po dniu wolnym od pracy a w miejsce uszkodzonego sprzętu będzie dostarczony aparat zastępczy; 
3) dostępność telefonicznego biura obsługi klienta bez dodatkowych opłat za połączenia; 
4) rozliczenie pozostałych usług zgodnie ze stawkami z załączonych do oferty cenników;
5) Bezpłatną informację SMS-em o przekroczeniu 100% limitu pakietu internetowego

6) Usługi szczegółowych bilingów każdego numeru w formie papierowej obejmujące w szczególności: wykaz numerów, koszt jednostkowy połączenia, rodzaj połączeń każdego numeru komórkowego.

7) Możliwość zarządzania flotą telefonów przez administratorów kont, którzy mogą w szczególności na bieżąco włączać i wyłączać usługi na koncie, takie jak: 

a) włączanie i wyłączanie roamingu każdego numeru; 

b) włączanie i wyłączanie usługi szczegółowego bilingu; 

c) możliwość zablokowania transmisji danych po przekroczeniu limitu ustalonego przez administratora;

8) Przekazanie wszelkich informacji, w tym kody, niezbędne do administrowania kontami.
9) Odrębne faktury i konta  dla wszystkich jednostek Powiatu
10) Wszystkie podawane wymogi oraz parametry techniczne należy traktować jako minimalne.

11) Wszystkie aktywacje należące do jednostki muszą być przypisane do jednego konta.

9.  Dostawa telefonów komórkowych wraz z akcesoriami 
1) Minimalne wymagania sprzętowe: 

a) 4 zestawy określone jako typ1 obejmujących telefon komórkowy wraz z baterią, ładowarką. Telefon powinien posiadać aparat fotograficzny, być odporny na działanie warunków atmosferycznych, wstrząsy, zabrudzenie, krótkotrwały kontakt z wodą, umożliwiać pracę technologii bluetooth, akumulator litowo-jonowy o pojemności 1300mAH

b) 4 zestawy określone jako typ2 obejmujące smartfon  wraz z akumulatorem, ładowarką oraz kablem USB umożliwiającym przesył danych do komputera z systemem Microsoft Windows 7 lub nowszym. Telefon powinien pracować w zakresie częstotliwości GSM/EDGE 850, 900, 1800, 1900 oraz WCDMA 900/1900/2100, transmisja danych GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, LTE,  obsługa technologii Bluetooth, obsługa technologii WiFi, GPS system operacyjny Android, aparat fotograficzny co najmniej 16 Mpix. pamięć 32GB, obsługa konta email IMAP, POP3, ekran dotykowy – wyświetlacz  o przekątnej min.5” i rozdzielczości 2500x1400, matryca HD, procesor min.2,1 GHz, 

c) 1 zestawy określone jako typ3 obejmujące smartfon  wraz z akumulatorem, ładowarką oraz kablem USB umożliwiającym przesył danych do komputera z systemem Microsoft Windows 7 lub nowszym, obsługa 2 kart (dual sim) Telefon powinien pracować w zakresie częstotliwości GSM/EDGE 850, 900, 1800, 1900 oraz WCDMA 900/1900/2100, transmisja danych GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, obsługa technologii Bluetooth, obsługa technologii WiFi, GPS system operacyjny Android, aparat fotograficzny co najmniej 8 Mpix. pamięć 16GB, obsługa konta email IMAP, POP3, ekran dotykowy – wyświetlacz  o przekątnej min.4,5” i rozdzielczości 1280x700, procesor min.1,4 GHz, 

d) Dostarczone telefony i akcesoria mają być fabrycznie nowe, zapakowane w oryginale opakowania, w pełni sprawne i nie mogą nosić śladów użytkowania. 
e) Zamawiający ustala minimalne terminy gwarancji dla poszczególnego sprzętu tj.:

I. dla aparatów telefonicznych min. 24 miesiące;

II. dla akcesoriów min. 12 miesięcy:

III. dla akumulatorów min 6 miesięcy;

IV. dla nośników pamięci min. 90 dni;

f) Wykonawca zaoferuje takie modele aparatów telefonicznych, które zostały wprowadzone na rynek polski w nie wcześniej niż w 2014 r. za wyjątkiem telefonu typ1 gdzie dopuszcza się zaoferowanie starszych modeli. 

g) Wykonawca  jest zobowiązany przedstawić w Formularzu ofertowo-cenowym 3 różne typy telefonu spełniające powyższe kryteria. W celu potwierdzenia, że oferowane telefony komórkowe odpowiadają wymaganiom określonym przez Zamawiającego do oferty należy załączyć wypełnioną i podpisaną Specyfikację techniczną oferowanego sprzętu, z której jednoznacznie musi wynikać jakie parametry posiadają oferowane aparaty telefony 

h) Wykonawca na własny koszt dostarczy telefony do siedziby Zamawiającego najpóźniej 14 dni od dnia podpisania umowy. 
OR.032.009.2015














                                                                                                Załącznik nr 5

                                                                                                               do SIWZ
SPECYFIKACJA OFEROWANYCH ZESTAWÓW TELEFONÓW KOMÓRKOWYCH
Nazwa zamówienia: „Świadczenie usług telefonii komórkowej”.

ZAMAWIAJĄCY:

Powiat Krośnieński reprezentowany przez Zarząd Powiatu Krośnieńskiego

ul. Piastów 10B66-600 Krosno Odrzańskie
1. Zestaw typ1 
a) marka i typ telefonu ………………………………………………………………………

b) parametry aparatu fotograficznego……………………………………………………….

c) wyposażenie :………………………………………………………………………………

d) czas gwarancji dla aparatu………………………………………………………………..

e) czas gwarancji dla akcesoriów …………………………………………………………....

f) czas gwarancji dla akumulatora ………………………………………………………….

2. Zestaw typ2 

a) marka i typ telefonu ………………………………………………………………………

b) system operacyjny ………………………………………………………………………..

c) procesor …………………………………………………………………………………..

d) pamięć …………………………………………………………………………………….

e) przekątna i rozdzielczość wyświetlacza ………………………………………………….

f) parametry aparatu fotograficznego……………………………………………………….

g) wielkość pamięci ……………………………………………………………………

h) wyposażenie :………………………………………………………………………………

i) czas gwarancji dla aparatu………………………………………………………………..

j) czas gwarancji dla akcesoriów …………………………………………………………....

k) czas gwarancji dla akumulatora …………………………………………………………..

3. Zestaw typ3 

a) marka i typ telefonu ………………………………………………………………………

b) system operacyjny ………………………………………………………………………..

c) procesor …………………………………………………………………………………..

d) pamięć …………………………………………………………………………………….

e) przekątna i rozdzielczość wyświetlacza ………………………………………………….

f) parametry aparatu fotograficznego……………………………………………………….

g) wielkość pamięci ……………………………………………………………………

h) wyposażenie :………………………………………………………………………………

i) czas gwarancji dla aparatu………………………………………………………………..

j) czas gwarancji dla akcesoriów …………………………………………………………....

k) czas gwarancji dla akumulatora …………………………………………………………..

dnia : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 Wykonawca lub upełnomocniony przedstawiciel Wykonawcy
Umowa nr…………
zawarta w dniu …………………….. pomiędzy:

Powiat Krośnieński reprezentowany przez Zarząd Powiatu Krośnieńskiego, 

ul. Piastów 10B , 66-600 Krosno Odrzańskie, 
NIP: 9261476924 , REGON: …………………………..
reprezentowanym przez:

1. Starostę – ……………………..

2. Wicestarostę – ……………….. 

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu ………………………………….. 

zwanym dalej „Zamawiającym”

a

………………………………………………………………………………………………………

reprezentowanym przez: ………………………………………………………………………………………………………

zwaną dalej „Wykonawcą”

Adres do korespondencji:  

………………………………………………………………………………………………………

Umowa zawarta w wyniku postępowania przeprowadzonego przez Powiat Krośnieński postępowania w trybie właściwym dla wartości zamówienia poniżej 30 000 euro na Świadczenie usług telefonii komórkowej.

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest usługa telefonii komórkowej świadczonej na rzecz jednostek organizacyjnych powiatu krośnieńskiego określonych w Formularzu ofertowo-cenowym (stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w ruchu krajowym. 

2. Wykonawca zapewni przeniesienie wykorzystywanych u Zamawiającego numerów telefonów komórkowych przejętych od dotychczasowych operatorów, z zachowaniem dotychczasowej numeracji i zapewnieniem ich pełnej funkcjonalności od dnia przeniesienia.

3. Zamawiający wymaga aby procedura przeniesienia numerów do sieci Wykonawcy odbyła się zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. „Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystanych przez Zamawiającego (przerwa w świadczeniu usług w momencie przenoszenia numeracji do nowego operatora może występować w godzinach 00:00 a 03:00 w nocy), zgodnie z § 10 ust. 8 pkt 1 rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych (Dz.U. Nr 249, poz. 1670).” 

4. Wykonawca zapewni przeniesienie numerów, których umowy u dotychczasowych operatorów wygasną po dniu uruchomienia usług przez Wykonawcę w pierwszym dniu po wygaśnięciu umowy, z wyłączeniem numerów obecnie funkcjonujących w sieci Wykonawcy, które powinny być uruchomione na warunkach oferty z dniem rozpoczęcia świadczenia usług. 

5. Wykonawca zapewni możliwość aktywowania nowych numerów telefonów komórkowych w trakcie trwania zawartej umowy z zapewnieniem ich pełnej funkcjonalności. Przenoszone numery lub nowo aktywowane karty SIM będą posiadały te same stawki i usługi, o których mowa w SIWZ, po aktywacji nowej karty SIM lub przeniesieniu jej do sieci Wykonawcy.

6. Dodatkowe karty SIM Wykonawca będzie dostarczał na warunkach zgodnych ze stawkami zaproponowanymi w ofercie Wykonawcy z wyłączeniem ceny sprzętu telekomunikacyjnego, którego cena będzie ustalana w momencie realizacji takiego zamówienia na dodatkową aktywację, w oparciu o czas pozostały do zakończenia niniejszej umowy.

7. Wykonawca zapewni na przeniesionych numerach lub nowo aktywowanych działanie usług, o których mowa w SIWZ od dnia przeniesienia lub aktywacji takiego numeru bez potrzeby ich specjalnego dodatkowego uruchamiania lub czekania do początku nowego okresu rozliczeniowego.

8. Dopuszcza się zawarcie jednostkowych umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych dla poszczególnych kart SIM, z zastrzeżeniem, że warunki tych umów określać będzie niniejsza umowa.

§ 2

2. W ramach każdego stałego abonamentu telefonicznego Wykonawca zapewni:

4) nielimitowane połączenia głosowe do wszystkich sieci komórkowych i stacjonarnych na terenie RP za wyjątkiem połączeń na numery specjalne.
5) bezpłatne SMS do wszystkich krajowych operatorów, 

6) bezpłatne MMS do wszystkich krajowych operatorów komórkowych;

7) bezpłatny pakiet 1 GB na transmisję danych a po przekroczeniu limitu 1 GB opłata zgodna z obowiązującym cennikiem klienta biznesowego;  

3. Wykonawca zapewni w ramach zaoferowanego stałego abonamentu, bez dodatkowych opłat: 
6) wymianę kart SIM w przypadku uszkodzenia, kradzieży, utraty lub zablokowania; 

7) aktywację/dezaktywację roamingu i połączeń międzynarodowych;

8) zmianę numeru telefonicznego, jeżeli korzystanie z danego numeru będzie dla Zamawiającego uciążliwe; 

9) bezpłatne odsłuchiwanie poczty głosowej na terenie kraju; 

10) możliwość blokowania połączeń głosowych typu premium o podwyższonej stawce za minutę połączenia;

11) bezpłatną informację w formie SMS o przekroczeniu limitu 1GB transferu danych. 

§ 3

1. Wykonawca dostarczy aparaty telefoniczne do siedziby Zamawiającego na własny koszt w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy. 
2. Potwierdzeniem odbioru będzie protokół odbioru podpisany przez obie strony.

3. Dostarczone przez Wykonawcę aparaty telefoniczne i akcesoria będą fabrycznie nowe, zapakowane w oryginale opakowania, w pełni sprawne i nie będą nosić śladów użytkowania. 

4. Wykonawca w ramach umowy zapewni:

12) możliwość zarządzania flotą telefonów przez administratorów kont, którzy mogą w szczególności na bieżąco włączać i wyłączać usługi na koncie, takie jak: 

d) prowadzenie bieżących analiz wykorzystania minut na poszczególnych numerach; 

e) włączanie i wyłączanie roamingu każdego numeru; 

f) włączanie i wyłączanie usługi szczegółowego bilingu; 

g) jeśli dostarczone rozwiązanie informatyczne nie będzie w stanie w pełni dostarczyć oczekiwanych przez Zamawiającego informacji, to spełnieniem warunku będzie w niektórych sytuacjach dedykowany/przypisany konsultant z Biura Obsługi Klienta, służący pomocą i dostępny np. telefonicznie

13) Przekazanie wszelkich informacji, w tym kody, niezbędne do administrowania kontami.

14) Wszystkie aktywacje należące do Zamawiającego będą przypisane do jednego konta.

§ 4

1. Realizacja przedmiotu umowy odbywać się będzie przez okres 24 miesięcy od dnia podpisania umowy tj. do dnia……………………. 

2. Termin rozpoczęcia usług uwzględni czas niezbędny do wykonania czynności związanych z przeniesieniem aktywacji nie później niż do dnia 01.10.2015 r. 

3. W przypadku aktywacji które będą przenoszone lub uruchamiane w terminie późniejszym czasem zakończenia usług będzie czas zakończenia umowy.

§ 5

1.  Szacowana wartość umowna brutto wynikająca z treści oferty (Formularz ofertowo –cenowy) wynosi …………………(słownie:……………………………………………..).

2.  Zamawiający zapłaci za usługi zgodnie z abonamentem zaproponowanym w ofercie oraz za faktycznie wykonane usługi  nieuwzględnione w cenie stałego abonamentu.

3. Wartość umowy może ulec zmianie wyłącznie na skutek zwiększenia lub zmniejszenia ilości usług nieuwzględnionych w cenie stałego abonamentu oraz ewentualnych programów rabatowych Wykonawcy, o których mowa w § 10 ust. 5 pkt 2. 
4. Wykonawca będzie otrzymywał od poszczególnych jednostek objętych niniejszą umową wynagrodzenie miesięczne w wysokości stałego abonamentu, połączenia i usługi nie wchodzące w skład abonamentu  oraz miesięcznej  raty  za aparat telefoniczny  zaoferowany przez Wykonawcę dla danej jednostki. Opłata za aparat telefoniczny zostanie rozłożona na okres trwania umowy tj. o ile wartość aparatu przekroczy kwotę brutto w wysokości 10 zł. 
5. Wysokości stałych abonamentów oraz ceny aparatów telefonicznych dla poszczególnych jednostek  zawarte są w formularzu ofertowo-cenowym Wykonawcy stanowiącym integralną część niniejszej umowy. 

6. Płatność nastąpi na podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę odrębnie dla każdej jednostki organizacyjnej objętej niniejszą umową. Faktury VAT będą zawierały bilingi. 
7. Za usługi dodatkowe nie wymienione w ofercie Wykonawcy, Zamawiający zapłaci zgodnie z cennikiem usług telekomunikacyjnych dla klientów biznesowych. 

§ 6

1. Okres rozliczeniowy równy jest jednemu miesiącowi kalendarzowemu liczonemu od pierwszego do ostatniego dnia miesiąca.

2. Wykonawca zapewni usługi szczegółowych bilingów każdego numeru w formie elektronicznej obejmujące w szczególności: wykaz numerów, koszt jednostkowy połączenia, rodzaj połączeń każdego numeru komórkowego (format pliku musi umożliwiać odczyt w Excel).

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę, przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze. 

4. Za datę zapłaty uważa się dzień wpływu środków na rachunek Wykonawcy.

5. W przypadku niedotrzymania terminu zapłaty Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe.

§ 7

1. Wykonawca zapewni, zgodnie z terminami wskazanymi w specyfikacji oferowanych terminali stanowiącej załącznik do umowy następujące okresy gwarancji: 

1) dla aparatów telefonicznych i modemów – min. 24 miesięcy;

2) dla akcesoriów – min.12 miesięcy:

3) dla baterii – min. 6 miesięcy;

4) dla nośników pamięci - min. 90 dni.

2. Odebranie i wysłanie sprzętu podlegającego naprawom gwarancyjnym w ciągu 48 godzin od zgłoszenia w dni robocze z zastrzeżeniem: że jeśli zgłoszenie nastąpi w ostatnim dniu roboczym przypadającym na dany tydzień np.: w piątek lub przed dniem ustawowo wolnym od pracy to terminale podlegające naprawom gwarancyjnym muszą być odebrane i odesłane do naprawy gwarancyjnej w najbliższym dniu roboczym przypadającym po dniu wolnym od pracy a w miejsce uszkodzonego sprzętu będzie dostarczony aparat zastępczy. 

§ 8

1. Koordynatorami niniejszej umowy są:

1) po stronie Zamawiającego – ………………., tel. ……………….., e-mail ……………… 

2) po stronie Wykonawcy- ………………. tel. ..................., e-mail ...................................

2. Osoba wskazana przez Wykonawcę w ust. 1 pkt 2), jest jednocześnie opiekunem klienta (Zamawiającego), którego obowiązkiem będzie zapewnienie bieżącej obsługi.

3. Wykonawca zapewni Zamawiającemu bez dodatkowych opłat za połączenia dostęp do telefonicznego biura obsługi klientów przez 24 h na dobę przez 7 dni w tygodniu, przez cały okres trwania umowy.

§ 9

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kar umownych w następujących przypadkach:

1) w przypadku nieuruchomienia wymaganych przez Zamawiającego usług telefonicznych i internetowych określonych w SIWZ we wskazanych terminach Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 %  wartości umowy brutto, o której mowa w § 5 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia;

2) 15 % wartości umowy brutto, o której mowa w § 5 ust. 1 w przypadku odstąpienia od realizacji umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy;

2. Niezrealizowanie zadania w całości w ciągu 7 dni od wyznaczonej daty lub rażące naruszenie obowiązków należących do Wykonawcy daje Zamawiającemu prawo do odstąpienia od umowy;

3. W pozostałych przypadkach w zakresie odpowiedzialności Wykonawcy w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy zastosowanie mają regulaminy świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy, o ile zapisy Umowy nie stanowią inaczej.

4. Postępowania reklamacyjne wynikłe w toku realizacji niniejszej Umowy będą prowadzone na zasadach i warunkach określonych w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji usługi telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014 r., poz. 284).

5. Zamawiający odstąpi od naliczenia kar umownych, o których mowa w § 9 ust. 1 pkt 1 i 2  w sytuacji wystąpienia awarii, usterki niezawinionej przez Wykonawcę, pojawiającej się na skutek działania siły wyższej, np. ataki  terrorystyczne, warunki atmosferyczne (gwałtowne burze, huragany), na które wykonawca nie ma wpływu. Wykonawca w tej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu działanie siły wyższej. 

§ 10

1. Zmiany postanowień zawartej Umowy wymagają, pod rygorem nieważności, zachowania formy pisemnej.

2. Możliwa jest zmiana treści niniejszej Umowy w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu Umowy, chyba że zmiana taka znana była w chwili składania oferty przetargowej.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany treści umowy w stosunku do treści oferty w zakresie rezygnacji ze świadczenia usługi w obrębie świadczenia usług telefonicznych lub internetowych  jednego bądź kilku numerów w przypadku następujących okoliczności:

         1)     konieczności redukcji wydatków Zamawiającego/ Płatników;

2) wystąpienia okoliczności powodujących, iż korzystanie z danego numeru lub numerów             jest znikome lub zbędne dla Zamawiającego.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany treści umowy w stosunku do treści oferty w przypadku pojawienia się okoliczności administracyjnych, technicznych lub ekonomicznych uzasadniających  przeniesienie lokalizacji świadczenia usługi w ramach jednostek organizacyjnych Zamawiającego.
5. Cena realizacji zamówienia podana przez Wykonawcę nie będzie podlegała zmianom przez okres realizacji tego zamówienia poza następującymi wyjątkami:

1) W przypadku zmiany stawki podatku VAT na usługi telekomunikacyjne może nastąpić zmiana cen jednostkowych odpowiednio do stawki podatku.
2) Ceny określone przez Wykonawcę w ofercie przetargowej ulegną obniżeniu w toku realizacji zamówienia w przypadku, gdy opłaty wynikające ze standardowego cennika lub regulaminu Wykonawcy będą niższe od cen wynikających z przedłożonej oferty przetargowej. Wykonawca ma obowiązek wówczas powiadomić Zamawiającego o tej okoliczności.
3) Zamawiającemu przysługuje możliwość korzystania z programów rabatowych oferowanych przez Wykonawcę w toku realizowanej Umowy.

6. Zmianę może zainicjować Zamawiający albo Wykonawca. W tym celu należy złożyć pisemny wniosek w sprawie proponowanej zmiany do drugiej Strony. Wniosek musi zawierać w szczególności opis oraz uzasadnienie zmiany. 
7. Zamawiający dopuszcza również możliwości dokonania zmiany treści Umowy w przypadku powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie będzie można usunąć w inny sposób niż dokonanie zmiany jej treści, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony.
§ 11

1. W sprawach nie uregulowanych zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego, Prawa telekomunikacyjnego wraz z wydanymi do nich aktami wykonawczymi oraz postanowienia Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy, w zakresie w jakim nie są sprzeczne z niniejszą umową, postanowieniami SIWZ  oraz Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 4 do SIWZ.
2.  Zapisy niniejszej umowy wraz z jej integralnymi częściami są nadrzędne w stosunku do Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych. 
§ 12

Ewentualne spory związane z realizacją niniejszej umowy będą rozstrzygane polubownie. 
W przypadku braku porozumienia, sprawy sporne będą rozpatrywane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 13

1. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, 2 dla Zamawiającego  i jeden dla Wykonawcy.
2. Integralnymi częściami niniejszej umowy są:

1)  Opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 4 do SIWZ;

2)  Oferta Wykonawcy;

3)  Regulamin świadczenie usług telekomunikacyjnych Wykonawcy. 
Zamawiający
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